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Forord

Denne rapporten er en evaluering av omstillingsprogrammet i Kveenangen.
Omistillingsprogrammet ble gjennomfart i perioden 2018-24. Formalet med evalueringen
er a vurdere resultater av satsingen, samt programmets organisering, innretting og
maloppnaelse. Evalueringen skal i tillegg bidra til leering for andre omstillingsprogram.

Evalueringen er gjennomfart av senioranalytiker Johan Lakken, senioranalytiker Vegard
Solhjem Knutsen, sjefsanalytiker Bjgrn Brastad og analytiker Ulrik Oswall Akerholt.
Oppdraget inngar i en rammeavtale med Innovasjon Norge for sluttevaluering av
omstillingsprogrammer. Spesialradgiver Gry Elisabeth Monsen har veert ansvarlig for
evalueringsoppdraget fra oppdragsgivers side. Evaluator har i tillegg fatt god hjelp av
tidligere programleder Tonny Mathiassen og daglig leder Veronica Garcia Navarro. Vi
takker for oppdraget og for et godt samarbeid. Vi takker ogsa alle som har bidratt i var
datainnsamling.

Kristiansand, 23. oktober 2024

Johan Lgkken
Prosjektleder
Oxford Research AS
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1. Sammendrag

Denne rapporten inneholder var evaluering av omstillingsprogrammet i Kvanangen.
Omistillingsprogrammet ble gjennomfart i perioden 2018-2024. Formalet med
evalueringen har veert & vurdere gjennomfgringen og resultatene av satsingen, samt bidra
til lzering for andre fremtidige omstillingsprogram.

Et omstillingsprogram skal bidra til nye lgnnsomme arbeidsplasser, gkt verdiskaping i
naeringslivet og en styrket utviklingsevne i omstillingsomradet. Innovasjon Norge er
utnevnt av Kommunal og distriktsdepartementet (KDD) som nasjonalt kompetansesenter
for lokalt omstillingsarbeid. KDD har formulert falgende malsettinger for satsingen som
helhet:

e Bidratil etablering av nye arbeidsplasser
e Styrke naringsgrunnlaget i form av en mer robust og variert naringsstruktur
e Styrke utviklingskompetansen

1.1 Bakgrunn

| 2017 vedtok fylkesradet i Troms & innvilge omstillingsstatus til Kveenangen kommune.
Bakgrunnen for vedtaket er kommunens sarbare demografi og arbeidsliv. Om lag to
tredjedeler av arbeidsplassene i Kvaenangen har veert i offentlig sektor, og det har derfor
veert behov for a styrke det private neeringslivet i kommunen. Primarnaringene, landbruk
og fiskeri, har statt sterkt i kommunen, men den generelle nedgangen innen disse
sektorene har ogsa rammet Kvaenangen. | lgpet av tiaret far omstillingsperioden opplevde
Kveenangen at sysselsettingen sank med 11,5 prosent. Neeringslivet i kommunen
oppfattes ogsa a ha en svak entreprengrskaps- og endringskultur.

Ambisjonen for omstillingsarbeidet har veert a skape flere private arbeidsplasser samt a
bidra til & etablere en kultur for entreprengrskap og utvikling i Kvanangen.
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1.2 Hovedfunn

e Omstillingsprogrammet er gjennomfart i trad med Innovasjon Norges
anbefalinger til omstillingsprosesser.

e Programlederne har fungert pa en god mate og har hatt riktig kompetanse og
ledet prosjektet pa en god mate. Bedriftene er forngyde med oppfalgningen.

e Omstillingsstyret har representert bredden i naringslivet og bade
representanter fra partiene i posisjon og opposisjon som har hatt
styremedlemmer.

e Utskiftninger av styremedlemmer underveis og i programmets siste fase har
veart uheldig for driften og avslutningen av programmet. Kompetansen som har
blitt opparbeidet gjennom programperioden er borte.

e Bedriftene i kommunen kjenner godt til stgttemulighetene og gjennom hele
omstillingsperioden har det veert god dialog med dem.

e Malet om 75 skapte og sikrede arbeidsplasser er nesten nadd. Stipulerte tall fra
sparreundersgkelsen rettet mot bedriftene indikerer 61 skapte og sikrede
arbeidsplasser (arsverk).

e Omstillingsprogrammet har bidratt til en noe bedre entreprengrskaps- og
endringskultur i Kvaenangen. Det er flere bedrifter og griindere som na er
opptatt av utvikling.

o Viderefgringsarbeidet har vaert preget av noe uro og utfordringer, men har blitt
betydelig styrket den senere tiden, Man ser for seg to alternativer; enten en
viderefgring av naringsarbeidet i regi av Aspekt Kvaenangen AS eller
etablering av en stilling som neringssjef internt i kommunen.

1.3 Evaluators vurdering

Kveenangen er en kommune som er preget av flere klassiske distriktsutfordringer. Dette
medfarer at det er krevende & lykkes med omstillingsarbeidet. Gitt de forutsetningene
som gjelder for Kvaenangen kommune, mener Oxford Research at omstillingsprogrammet
har veert rimelig vellykket. Vi vil trekke fram fglgende elementer som seerlige positive:

e Omistillingsarbeidet har vert bredt innrettet. Man har klart & arbeide med et bredt
spekter av bedriftene i kommunen, samtidig som man har hatt et spesifikt
bransjefokus opp mot opplevelsesnaringen. Dette er en naring i sterk vekst i
store deler av Troms og Finnmark.

e Man har gjennom hele omstillingsperioden hatt et bevisst forhold til og
kontinuerlig fokus pa markedsfaring av programmet og dialog med neeringslivet
gjennom hele perioden. Noe som har bidratt til & gjere programmet og
mulighetene som finnes i det godt kjent i lokalsamfunnet.

e Omstillingsprogrammet har bidratt til en noe bedre entreprengrskaps- og

endringskultur blant nzringslivsaktgrene i Kveenangen. Det er flere bedrifter og
griindere som na er opptatt av utvikling.



Oxford Research vurderinger er at omstillingsprogrammet i Kveenangen har fungert
hensiktsmessig, samtidig har enkelte forhold pavirket driften av programmet pa negativ
mate. Vi vil trekke frem fglgende element:

o Utskiftning av styremedlemmer og programledere farer til at opparbeidet
kompetanse og erfaring forsvinner ut. Dette medfarer at det er fa
kontinuitetshaerere igjen nar arbeidet med viderefgring skal ferdigstilles.
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2. Evalueringens formal og metode

| dette kapittelet beskrives evalueringens formal og den praktiske metoden som er
benyttet i gjennomfaringen av evalueringen.

2.1 Evalueringens formal

Alle omstillingsomrader gjennomfarer en evaluering av programmet ved
omstillingsperiodens slutt. Formalet med evalueringen er & vurdere
omstillingsprogrammets resultater, samt programmets innretning, maloppnaelse og
beerekraft. Evalueringen skal bidra til leering for nasjonalt kompetansesenter for lokalt
omstillingsarbeid i Innovasjon Norge. Gjennom systematisering av resultater og
erfaringer vil evalueringen ogsa gi innspill og lering til fremtidig organisering av
naringsutviklingsarbeidet i kommunen og gi Innovasjon Norge kunnskap som kan
anvendes i andre omstillingsprogram.

2.2 Evalueringsmetode

Som verktgy for & samle inn evalueringens empiriske materiale, har vi bade gjennomfart
dokumentstudier, intervjuer, en spgrreundersgkelse blant bedrifter som har mottatt statte
og analyser av registerdata. | det videre utdyper vi kort de ulike datakildene og gjar en
vurdering av datamaterialet.

Omistillingsprogrammet i Kvaenangen ble ogsa midtveisevaluert i 2020. Her ble
omstillingsprogrammet vurdert pa flere av de samme temaene som ved denne
sluttevalueringen.

2.2.1 Evalueringens datakilder

Evaluator mottok relevante dokumenter fra omstillingsprogrammet ved oppstart av
arbeidet. Fglgende dokumenter er gjennomgatt:

e Utviklingsanalyse

e Omstillingsplaner

o Arsrapporter

e Handlingsplaner

e Arlige programstatusvurderinger

e Arlige saksfremlegg fra fylkeskommunen

o Diverse rapporter og analyser som er gjennomfart i omstillingsprogrammet



Det ble gjennomfart en sparreundersgkelse rettet mot aktgrer som har fatt tilsagn
gjennom omstillingsprogrammet. Undersgkelsen ble sendt ut til 41 bedrifter og 28
respondenter besvarte undersgkelsen (2 av besvarelsene var ufullstendige). Dette gir en
svarprosent pa 68 prosent. Dette er en svarprosent i trad med andre

omstillingsevalueringer.

Evaluator innhentet i tillegg data ved & intervjue et utvalg sentrale aktgrer. Totalt ble det
gjennomfart 21 intervjuer. Informantene fremgar av tabellen nedenfor.

Tabell 1: Oversikt over informanter

Navn Rolle

Verdénica Garcia Navarro

Daglig leder 2024 — d.d.

Tonny Mathisen

Tidl. Programleder 20-23

Merete Jgrstad

Tidl. Programleder 18-20

Hilde Martinussen-Ring

Styreleder hgsten 2023 — d.d.

Vera Eilertsen Wassnes

Styreleder 21-23, leder Kvanangen AP

Roald Jensen

Tidl. Styreleder, leder Kvaenangen Hgyre

Jan Otto Johnsen

Styremedlem, Y X Kvenangen

Bjarte Hollevik

Tidl. Styremedlem 2019-2022, tidl. eier og driver av Moonlight
Mountain Gear

Hanne Wiesener

Tidl. Styremedlem 2021-2023, Leder for Kvanangen
Bygdeliste

Ole-Even Jgrgensen

Neringsaktar, Materialhandelen Byggtorget

Kai-Petter Johansen

Ordfarer 23-dd, Observatar i omstillingsstyret

Eirik Losnegaard Mevik

Tidl. Ordferer 2015-2023, Styreleder i korte perioder

Ragnhild Enoksen

Naeringsaktar, Arres Nearingsbygg

Marianne Leinan Hagell

Neringsaktar, Grgnne saker og Helt Nord lokalmat, Tidligere
prosjektleder Kveenangen Neringsforening

Kurt Solheim

Neringsakter, Solheim Villsau og Kvaenangen Gardsprodukter

Carl Lavik

Neringsaktar, Kvaenangen Mikro Bryggeri AS, Fung. Leder
Kvanangen Neringsforening

Karin Kristiansen

Tidl. Kommunedirektgr Kvaeenangen kommune, tidl. observater
i omstillingsstyret

Anne Berit Baehr

Tidl. Neeringskonsulent Kvaenangen kommune, tidl. observater i
omstillingsstyret

Bernt Mathiassen

Naringsradgiver/arealplanlegger Kvanangen kommune,
observater i omstillingsstyret

Kristian Figenshacu

Troms fylkeskommune, observater i omstillingsstyret

Steven Asheim

Innovasjon Norge, observatar i omstillingsstyret
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| evalueringen er fglgende typer registerdata innhentet og analysert (kilder i parentes):

e Utvikling i antall arbeidsplasser (SSB)

e Utvikling i andel arbeidsledige (NAV og SSB)

e Utvikling i befolkningstall (SSB)

e Pendlingstall (SSB)

e Utviklingen i verdiskaping (Proff)

e Antall nyetableringer (Brgnngysundregistrene)

e Andel virksomheter med positivt driftsresultat (Proff)

o Differensiering av neringsstruktur (Proff/Enhetsregisteret)

o Tilsagn fra Innovasjon Norge (Innovasjon Norge og omstillingsprogrammet)

2.2.2 Vurdering av datamaterialet

Evalueringsrapporten bygger pa et omfattende datamateriale for & belyse
omstillingsprogrammets resultater og effekter, dets innretning og arbeidet med
viderefgring. Bruken av flere datakilder (triangulering) styrker datamaterialets reliabilitet
og validitet. Kontrafaktiske spgrsmal i spgrreundersgkelsen, supplert med informantenes
uttalelser i intervjuene og det gvrige materiale, gjar oss i stand til & sannsynliggjgre
effektene av omstillingsprogrammet. Vi vurderer at det samlede datamaterialet gir et godt
grunnlag for a vurdere problemstillingene.

En utfordring ved det metodiske opplegget som det er viktig & veere klar over, er at det er
mindre egnet til & pavise de kausale sammenhengene mellom et omstillingsprogram og
eventuelle sysselsettingseffekter pa en vitenskapelig mate. Blant annet papekes dette i
Telemarkforskning sin evaluering av regional omstilling.! Dette er imidlertid ikke unikt
for regional omstilling som virkemiddel. I utredningen Six Steps to Heaven: Evaluating
the Impact of Public Policies to Support Small Businesses in Developed Economies
understrekes dette som en gjengs utfordring ved effektevaluering av offentlige tiltak.? En
praktisk konsekvens av maleutfordringene er at de gir grunn til a tro at
omstillingsprogrammets sysselsettingseffekter overestimeres.

! Telemarksforskning (2022) Evaluering av ordningen med regional omstilling.
https://www.telemarksforsking.no/publikasjoner/evaluering-av-ordningen-med-regional-omstilling/4135/
2 Storey, David. (2008). Six Steps to Heaven: Evaluating the Impact of Public Policies to Support Small
Businesses in Developed Economies. 10.1002/9781405164214.ch9.



3. Bakgrunn, malsettinger og tiltak

e  Omstillingsprogrammet skal veere med a bidra til & skape eller sikre 75
arbeidsplasser totalt over perioden 2018-2024.

e  Omistillingsprogrammet er gjennomfart i trad med Innovasjon Norges
anbefalinger til omstillingsprosesser.

| dette kapittelet beskrives bakgrunnen for omstillingsprogrammet, programmets
malstruktur og innretning og portefaljen av prosjekter.

3.1 Regional omstilling —innretning og mal

Tilskudd til regional omstilling er en seerlig innsats for kommuner eller regioner hvor
mange arbeidsplasser gar tapt. Det er fylkeskommunene som har ansvar for
omstillingsarbeidet i eget fylke. Fylkeskommunene prioriterer hvilke kommuner eller
regioner som skal fa midler og avgjer hvor mye midler disse eventuelt skal fa.
Kommuner med omstillingsstatus far som hovedregel midler over en periode pa inntil
seks ar. Det er kommunen som har ansvar for gjennomfgring av det konkrete
omstillingsarbeidet®.

Omstillingsordningen skal komme i tillegg til andre virkemidler. Fylkeskommunene skal
vurdere omstillingsprogrammet i sammenheng med andre virkemidler og i en stgrre
geografisk sammenheng. Regional omstilling skal bidra til a styrke naringsgrunnlaget og
bidra til etablering av nye arbeidsplasser i kommuner eller regioner som opplever
vesentlig nedgang i sysselsettingen over relativt kort tid. Kommunal- og
distriktsdepartmentet papeker at kriteriene for & vurdere maloppnaelse er styrket
utviklingskapasitet og kompetanse for naringsutvikling i kommunen/regionen, og tallet
pa arbeidsplasser som blir etablert eller sikret. Fra 2024 understrekes det at malet om
styrket utviklingskapasitet og -kompetanse fa starre vekt enn i dag*.

Innovasjon Norge er nasjonalt kompetanseorgan for arbeidet. Det innebzrer at de pa
oppdrag fra fylkeskommunene kan hjelpe omstillingskommuner med rad, verktay,
veiledning og kvalitetssikring. Innovasjon Norge har over tid utviklet et omfattende sett
av informasjon, maler og verktay som kommunene kan benytte seg av®. P4 hjemmesiden
til Innovasjon Norge gis det mer utfyllende informasjon om Regional omstilling®.

3 Regional omstilling - regjeringen.no

4 https://www.regjeringen.no/contentassets/35c6fd0bde24448e96d6f191789e6¢36/nn-
no/pdfs/prp202320240001kdddddpdfs.pdf

5 Verktgy for regional omstilling | Regional omstilling (innovasjonnorge.no)

6 https://regionalomstilling.innovasjonnorge.no/artikkel/hva-er-regional-omstilling
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https://www.regjeringen.no/no/tema/kommuner-og-regioner/regional--og-distriktspolitikk/regional-omstilling/id2345466/
https://www.regjeringen.no/contentassets/35c6fd0bde24448e96d6f191789e6c36/nn-no/pdfs/prp202320240001kdddddpdfs.pdf
https://www.regjeringen.no/contentassets/35c6fd0bde24448e96d6f191789e6c36/nn-no/pdfs/prp202320240001kdddddpdfs.pdf
https://regionalomstilling.innovasjonnorge.no/artikkel/informasjon-maler-og-kurs-for-regional-omstilling
https://regionalomstilling.innovasjonnorge.no/artikkel/hva-er-regional-omstilling
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3.2 Bakgrunn for omstillingsprogrammet

Kveenangen kommune har veert preget av nedgang i sysselsettingen og demografiske
utfordringer i lengre tid. Kommunen har hatt behov for omstilling og forsterking av flere
forhold i kommunen. Spesielt sentralt er demografiutfordringene, da Kvanangen
kommune har hatt en stadig eldre befolkning med lite tilflytting og fa fedsler. Majoriteten
av de sysselsatte i kommunen har ogsa veert ansatt i offentlig sektor og entreprengrskaps-
og endringskulturen har veert lite tilstedevaerende i kommunen. Omstillingsbehovet ble
dokumentert gjennom en Kkartingsstudie gjennomfart pd oppdrag av Troms
fylkeskommune i 2015.7 Basert pa funnene i denne rapporten konkluderte
fylkeskommunen med at de naringsmessige og demografiske omstillingsbehovene
kvalifiserte Kvaenangen som omstillingskommune.

Kommunen sgkte om omstillingsstatus i 2016, og fikk i mai 2017 innvilget
omstillingsstatus for tre ar, med mulighet for forlengelse i tre nye ar.® Kommunens
nzringsradgiver ledet forberedelsene til omstillingsprogrammet i denne fasen. Proneo AS
ble engasjert for & utarbeide en utviklingsanalyse som grunnlag for omstillingsarbeidet,
og denne forela i november 2017. Pa grunnlag av utviklingsanalysen ble det utarbeidet en
omstillingsplan for den ferste trearsperioden og en handlingsplan for farste ar av
programmet. Disse styringsdokumentene ble formelt vedtatt i kommunestyret i mars
2018. Programmet ble forlenget med tre ar fra 2021 til 2023. Som falge av den
ekstraordinere situasjonen med nedleggelse av MOWI sitt slakteri i Jokelfjord ble
programmet utvidet med et siste ar frem til oktober 2024.

3.3 Malstruktur

Malstrukturen for omstillingsprogrammet beskrives i omstillingsplanene og
strategiplanene til Kvanangen. De er videre begrunnet og beskrevet gjennom flere
vedlegg tilknyttet strategiplanene og gvrige dokumenter.

Malstrukturen i Kvaenangen har gjennomgatt en revidering i lgpet av programmets
levetid. | omstillingsplanen for 2018 — 2020 var det lagt opp til at omstillingsprogrammet
skulle bidra til & skape og sikre 20 arbeidsplasser, og ved en eventuell utvidelse med tre
ekstra ar skulle programmet bidra til & sikre og skape ytterligere 30 arbeidsplasser. |
omstillingsplanen for 2021-2023 spesifiseres hovedmalsettingen slik:
«Omstillingsprogrammet skal veere med & bidra til & skape eller sikre 75 arbeidsplasser
totalt over 6-arsperioden 2018-2023.».

" Telemarkforskning (2015) Omstillingsbehov i kommunene i Troms.
8 Farste periode var fra 2018-20, andre periode 2021 -23. Siste periode ble utvidet med ett &r pga. nedleggelse
av hjgrnesteinsbedrift
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3.3.1 Hovedmal

Hovedmalsettingen for omstillingsprosjektet slik det er vedtatt i Omstillingsplanen for
Kvanangen kommune 2021 — 2023°, har veert & bidra til & skape og sikre 75
arbeidsplasser totalt over 6-arsperioden fra 2018 til 2023,

3.3.2 Innsatsomrader

I omstillingsplanene og de arlige handlingsplanene struktureres programmets hovedmal
etter ulike innsatsomrader. Fra 2018 til 2020 hadde omstillingsprogrammet tre
innsatsomrader:

e Opplevelsesnaringer
e Tilrettelegging og entreprengrskapskultur
e Utvikling og samarbeid i eksisterende naringsliv

I lapet av omstillingsperioden har innsatsomradene gjennomgatt tre revideringer. Den
farste endringen skjedde i 2019, hvor styret avdekket et behov for konkretisering av de tre
innledende innsatsomradene. Dette farte til en utvidelse til fire mer konkrete
innsatsomrader. Imidlertid ble det i 2020 vurdert slik at de fire innsatsomradene delvis
overlappet hverandre, og styret valgte dermed a ga tilbake til de tre opprinnelige
innsatsomradene.

| 2022 vedtok MOWI & legge ned slakterifabrikken i Jakelfjord. Som et tiltak for & dempe
bortfallet av denne sentrale hjgrnesteinsbedriften ble det i 2022 besluttet & utvide
programmet med fglgende innsatsomrade: «Infrastruktur for naringsutvikling».
Innsatsomradet tilrettelegger for tre konkrete prosjekter som man i programmet mente
kunne veere viktige bidrag i arbeidet med a skape tilflytter-, bo- og bli-lyst i Kveaenangen.
Fra 2023 opererte styret dermed med falgende innsatsomrader:

e Opplevelsesnaringer

e Tilrettelegging og entreprengrskapskultur

o Utvikling og samarbeid i eksisterende naringsliv
o Infrastruktur for naringsutvikling

| tabellen nedenfor beskrives endringene i arbeidsplassmalene, fordelt pa
innsatsomradene over perioden. Tabellen er delt inn etter de to periodene med
omstillingsstatus, og viser frem arbeidsplassmalene slik de oppgis i omstillingsplanene

9 Kvaenangen naringsfabrikk (2021) Omstillingsplan for Kvaenangen kommune 2021 - 2023

10 Dette er en utvidelse av malsettingene spesifisert i den farste omstillingsplanen. Hvor det var malsatt at
omstillingsprogrammet skulle bidra til & sikre eller skape 20 arbeidsplasser i Kvanangen, og i tillegg bidra til
a gke robustheten i nzeringslivet. Malsettingen for hele seksarsperioden var opprinnelig 50 arbeidsplasser
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for de ulike periodene. Merk at man i omstillingsplanen 2021-2023 legger til grunn at 44
arbeidsplasser allerede er oppnadd t.0.m. 2020. Det er ikke satt maltall for antall
arbeidsplasser i forbindelse med innsatsomradet «Infrastruktur for naeringsutvikling.»

Tabell 2 - Innsatsomrader og mal for antall arbeidsplasser i den reviderte omstillingsplanen.

2018-2020 ‘ 2021-2023
Innsatsomrade Mal antall Innsatsomrade Mal antall
arbeids- arbeids-
plasser plasser
Opplevelsesneeringer; 8 Opplevelsesneeringer; 6
Reiseliv og Reiseliv og
kulturarbeidsplasser kulturarbeidsplasser
Tilrettelegging og 4 Tilrettelegging og 10
entreprengrskapskultur entreprengrskapskultur
Utvikling og samarbeid i 20 Utvikling og samarbeid i 15
eksisterende naeringsliv eksisterende naeringsliv
Infrastruktur for -
naeringsutvikling
Kilde: Omstillingsplanene og Handlingsplan for omstillingsprogrammet 2023

3.3.3 Programstatusvurderinger

| perioden 2018 til 2022 har det blitt gjennomfart arlige programstatusvurderinger (PSV).
Programstatusvurderingene falger Innovasjon Norges mal, og er brukt flittig som verktgy
av omstillingsprogrammet. | gjennomfgringen av PSV har programledelsen, styret og
observatgrer deltatt. I tillegg har eksterne prosessledere fasilitert gjennomfgringen av
programstatusvurderingene.

| den farste programstatusvurderingen oppsummeres arbeidet det farste aret. Det pekes pa
at man har kommet godt i gang med arbeidet etter den innledende perioden med
etablering og oppstart. Szerlig har man kommet godt i gang med & mobilisere det lokale
nzringslivet til & dra nytte av stgtten som omstillingsprogrammet kan bidra med.
Gjennom arbeidet med programstatusvurderingen avdekket man et behov for a
sammenfatte innsatsomradene, ettersom det var delvis overlapp i de fem innsatsomradene
man opererte med. | tillegg ble det anbefalt & konkretisere fremtidige handlingsplaner
ytterligere. Med en tydeliggjering av tiltak og arlige resultat- og effektmal ville
omstillingsprogrammet ha bedre grunnlag for a male konkrete resultater av arbeidet i
tiden fremover. Daveerende styre var ikke involvert i det innledende arbeidet, men tok
over i en tidlig fase. For & sikre at man hadde en omforent forstaelse for retning og roller
ble det papekt et behov for kompetanseheving rundt hva en omstillingsorganisasjon
skulle gjare og levere.
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| arene som falger er anbefalingene i stor grad fulgt opp. Enkelte anbefalinger blir gjentatt
de kommende arene, deriblant & fortsette arbeidet med utadrettet kommunikasjon, og
kompetansehevende tiltak bade for bedriftene i kommunen, men ogsa for & heve
kompetansen omkring omstillingsarbeid blant styremedlemmene. Arbeidet med
viderefgring nevnes i programstatusvurderingen i 2021, men fokuset pa & utarbeide plan
for viderefaring far forst fokus i PSV fra 2022. Her understrekes viktigheten av at
kommunen kobles pé viderefagringsarbeidet. For & styrke kommunens rolle som
tilrettelegger og samarbeidspartner for det lokale naeringslivet papekes det at styret ogsa
gnsker en viderefgring av arbeidet med Neeringsvennlig kommune.

3.4 Budsjett

Programmet i Kvaenangen er gjennomfart med et arlig budsjett pa 4 millioner NOK.
Troms fylkeskommune sin arlige andel ligger pa 3 millioner NOK (75 prosent), og
Kveanangen kommune har selv statt for 1 million NOK (25 prosent) arlig i
programperioden. | 2023 ble det vedtatt ekstra fylkeskommunal finansiering som falge av
bortfallet av en hjgrnesteinsbedrift (Slakteriet i Jokelfjord). Derfor har man for siste ar et
noe utvidet budsjett. Programmets totale budsjett vises i Tabell 3 under.

Tabell 3 Omstillingsprogrammets inntekter fordelt pa kilder.
Kvaenangen

Troms fylkeskommune Kommune Totalt
2018 3 000 000* 1 000 000 4 000 000
2019 3 000 000 1 000 000 4 000 000
2020 3 000 000 1 000 000 4 000 000
2021 3 000 000 1 000 000 4 000 000
2022 3 000 000 1 000 000 4 000 000
2023-24 4100 000 1 000 000 5100 000
Sum 19 500 000 6 000 000 25 500 000
Kilde: Omstillingsprogrammets handlingsplaner og arsrapporter

3.5 Omestillingsprogrammets innretning og
aktiviteter

Omistillingsprogrammet i Kveenangen er gjennomfert i trad med Innovasjon Norges
anbefalinger til en faseinndelt gjennomfaring av omstillingsprosessen. Herunder fglgende
faser: Avklarings-, strategi- og forankringsfase, gjennomfaringsfase og en avsluttende
fase. | den avsluttende fasen har man gjennomfagrt en forstudie for viderefaring av
kompetansen og erfaringene etter endt omstillingsprosess, og igangsatt et forprosjekt som
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skal komme med konkrete anbefalinger til videre organisering av
neeringsutviklingsarbeidet etter programmets avslutning. Denne sluttevalueringen, med
sine funn og anbefalinger, inngar ogsa i den avsluttende fasen.

Aspekt Kvanangen, som er et kommunalt naeringsselskap som fikk ansvaret for &
gjennomfgre omstillingsprogrammet, har i hovedsak vert innrettet mot a stette
bedriftsrettede utviklingsprosjekter. Det vil si prosjekter der enkeltbedrifter mottar
finansiell stotte til & gjennomfare prosjekter i egen bedrift. | lapet av omstillingsperioden
har omstillingsprogrammet ogsa initiert flere tilretteleggende prosjekter, som for
eksempel SMB-Utvikling og Neeringsvennlig kommune. Det farstnevnte konseptet retter
seg mot naringslivet, mens det andre i hovedsak er innrettet mot kommunen og deres
arbeid som tilrettelegger og samarbeidspartner for det lokale naringslivet.

Fra 2022 har det skjedd en dreining i programmets innretning. Fra a i hovedsak arbeide
med bedriftsrettede utviklingsprosjekter ble det na en sterre satsing pa attraktivitet og
tilrettelegging for etablering av nye bedrifter i kommunen. Arsaken til denne endringen i
innretning var todelt. For det farste var det et nedadgaende antall sgkere pa midler
gjennom omstillingsprogrammet. 1 tillegg valgte ogsa Mowi a legge ned sin avdeling i
Jokelfjord, tapet av disse arbeidsplassene ville fare til en merkbar nedgang i antall
sysselsatte i kommunen. Ved a arbeide med potensielle lgsninger kunne
omstillingsprogrammet bidra med a dempe de negative virkningene av nedleggelsen.

3.5.1 Omstillingsprogrammets prosjektportefglje

Prosjektportefaljen til Aspekt Kvanangen inneholder totalt 159 mottatte sgknader. Av
disse er 148 bevilget, 10 avslatt og ett prosjekt er sendt videre i virkemiddelapparatet.

Tabell 4: Sgknader fordelt p& innvilgede, videresendte og avslatte.

Status for sgknad Antall tilsagn
Innvilget 148
Videresendt 1
Avslatt 10
Totalt antall sgknader 159
Kilde: Aspekt Kvaenangens prosjektportefalje pr. sept. 2024

De 148 innvilgede tilsagnene utgjer:
e Etsamlet tilsagnsbelgp som ligger pa om lag 15,6 millioner kroner.
o Belgpene varierer stort fra 1 250 - 1 495 500,- kroner.
e Et gjennomsnittlig tilsagnsbelap ligger pa 105 666 kroner.

Samtidig har 14 prosjekter blitt avbrutt eller kansellert i lgpet av programperioden. Dette
har fart til at om lag 1,8 millioner kroner er tilbakefart til programmet.
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Den neste tabellen viser en oversikt over antall tilsagn per ar i omstillingsperioden. |
denne oversikten inngar ikke avbrutte og kansellerte prosjekter. Som vi ser av tabellen
har det vert en relativt jevn fordeling av tilsagn i omstillingsprogrammets farste periode,
mens det har veert en liten nedgang i antallet tilsagn i den siste perioden fra 2021-2024.

Tabell 5: Antall tilsagn fordelt pa ar og samlet tilsagnsbelgp

Antall tilsagn Samlet belgp innvilget
2018 22 1827 868
2019 22 3447 994
2020 29 2941 975
2021 15 2062775
2022 24 2905 138
2023 19 1339 150
2024 3 530 500
Totalt 134 15 055 400
Kilde: Aspekt Kvaenangens prosjektportefglie pr. sept. 2024

Programmet har hatt klart sterst aktivitet innen innsatsomradet Utvikling og samarbeid i
eksisterende neeringsliv (ca 40 prosent av samlet tilsagnsbelgp), mens 32 prosent av
samlet tilsagnsbelgp er tildelt prosjekter innen innsatsomradet Opplevelsesnaringer;
Reiseliv og kulturarbeidsplasser. Av de resterende midlene er 22 prosent tildelt prosjekter
innen innsatsomradet Tilrettelegging og entreprengrskapskultur, mens de resterende
midlene fordeler seg pa de gvrige innsatsomradene. Tallene kommer frem av tabell 6.

Tabell 6: Antall tilsagn fordelt pa innsatsomrader og samlet belgp

Innsatsomrade Antall prosjekter  Samlet belgp
Opplevelsesnaeringer; Reiseliv og 43 4592 922
kulturarbeidsplasser

Tilrettelegging og entreprengrskapskultur 29 2882 838
Utvikling og samarbeid i eksisterende 53 6 648 640
neeringsliv

Nytt neeringsliv* 1 8 250
Kompetanse, rekruttering og nettverk* 3 206 500
Infrastruktur for naeringsutvikling** 5 716 250
Totalt 134 15 055 400
Kilde: Aspekt Kveenangens prosjektportefalje pr. sept. 2024.

*kun 2019 **fra 2022

Av de 134 tilsagnene som har blitt utdelt, har omstillingsprogrammet veert mottaker for
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20 prosjekter (25 prosent av samlet tilsagnsbelgp). Dette gjelder blant annet SMB-
utvikling, samt blant annet enkelte kurs, seminarer, rapporter, etc. Kveenangen kommune
har vaert mottaker av seks tilsagn (fire prosent av samlet tilsagns-belgp), som blant annet
gjelder kartlegging av landbrukseiendommer og gjennomfgring av PLP-kurs.

De resterende 108 tilsagnene er gitt til gvrige sgkere (71 prosent av samlet tilsagnsbelap).
Den samlede portefaljen av stgttede bedrifter bestar av 70 unike bedrifter. Av disse 70
bedriftene har 38 mottatt tilsagn over 100 000 NOK, fordelt pa ett eller flere tilsagn.
Starst samlet tilsagn er tildelt bedriftene Moonlight Mountain Gear AS med 643 250,-
kroner (tre tilsagn), Kvaenangen Naringsforening med 636 500,- kroner og Arres AS med
570 000,- kroner (1 tilsagn). Tallene kommer frem av neste tabell.

Tabell 7:Tilsagn fra omstillingsprogrammet — sentrale aktarer, antall, belgp og andel.
Mottaker Antall tilsagn Samlet innvilget Andel samlet

belap tilsagnsbelgp
Aspekt Kvaenangen 20 3 694 838 25
Kvaenangen kommune 6 628 675 4
Andre 108 10 731 887 71
Totalt 134 15055 400 100 %
Kilde: Aspekt Kvaenangens prosjektportefglje pr. sept. 2024

Omstillingsprogrammet har igangsatt en rekke aktiviteter og prosjekter i lgpet av
programperioden. | delkapitlene nedenfor ser vi naermere pa noen utvalgte satsinger og
aktiviteter som har vaert viktige med tanke pa a realisere malsettingene. Dette er
gjennomfgringen av bedriftsutviklingsprogrammet SMB-utvikling, gjennomfgringen av
forstudie i kompetanseutviklingsverktayet Naeringsvennlig kommune, arbeidet med
infrastruktur for neringsutvikling og etableringen av et besgkssenter for reindrift og kyst
— et Verddesenter.

3.5.2 Forstudie i Neeringsvennlig kommune

| regi av omstillingsprogrammet og kommunen ble det i 2020 satt i gang en forstudie i
Nzringsvennlig kommune. Selskapet Bedriftskompetanse ble hyret inn for & hjelpe
kommunen og omstillingsprogrammet med gjennomfgringen av forstudien.

Neringsvennlig kommune er et verktay som skal bidra til & hjelpe omstillingskommuner
med & styrke sin funksjon som tilrettelegger og samarbeidspartner for det lokale
neringslivet. Neermere bestemt skal man gjennom Neringsvennlig kommune bidra med
innsikter som gjgr kommuneadministrasjonen og politikere i stand til & lgfte de
kommunale tjenestene som tilbys naringslivet. Dette skal pa sikt bidra til & skape flere
arbeidsplasser, gke bedriftenes lannsomhet og styrke bade neeringslivets og kommunens
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utviklingsevne.* | forstudien er malet & kartlegge naringslivets, politikernes og
administrasjonens opplevelse av kommunens neringsvennlighet og a peke pa mulige
forbedringsomrader. Kartleggingen bygger pa flere ulike datakilder.

| kartleggingen har man kartlagt den davaerende na-situasjonen for naringsvennlighet pa
seks overordnede omrader, dette er 1) infrastruktur og planverk, 2) neringsareal, 3)
saksbehandling, 4) neeringsutvikling, 5) forstaelse og samarbeid med naringslivet og 6)
service og informasjon. I tillegg har man identifisert fokusomrader for & styrke
kommunens naringsvennlighet.

Resultatene fra forstudien ble forelagt kommunestyret og kommunens formannskap, men
det ble ikke gjort noen videre initiativer til forprosjekt som utreder, forankrer og anbefaler
konkrete forbedringstiltak med forslag til organisering og ressursbehov som bidrar til &
styrke kommunens rolle som tilrettelegger og samarbeidspartner for naeringslivet.

3.5.3 SMB-Utvikling

SMB-utvikling ble gjennomfart i en runde med forstudie og forprosjekt. SMB-utvikling
er et kompetansehevende tiltak som blir brukt som aktivitet for & engasjere og aktivisere
det brede naringslivet i kommunen. Bedriftene som deltar, far radgivning og hjelp til
gyne egnede utviklingsprosjekter og vekstpotensial i egen bedrift.

Totalt har 15 bedrifter deltatt i utviklingsprogrammet og bedriftene har i noe varierende
grad veert forngyde med utbyttet av programmet. Enkelte informanter forteller oss at det
har veert en noe uheldig matching mellom radgiveren og den enkelte bedrift. De opplevde
at radgiveren i liten grad klarte & sette seg inn i bedriftens problemstillinger og bista i
utviklingsarbeidet. Andre igjen forteller at statten man fikk gjennom SMB-utvikling har
veert helt avgjerende for den videre utviklingen av prosjektet deres. For dem var
deltakelsen et viktig bidrag til & laftes utviklingsevnen.

I intervjuene forteller informantene oss at man godt kunne gjennomfart en ny runde med
SMB-utvikling ved utgangen av programmet, men at erfaringene fra den ferste runden
nok hadde «forsuret» inntrykket for flere. Og det ble dermed besluttet & ikke gjennomfare
det.

3.5.4 Infrastruktur for naeringsutvikling

| de siste arene av omstillingsprogrammet har man valgt & innrette arbeidet mer mot
tilretteleggende aktiviteter, som pa lengre sikt skulle bidra til etableringen av flere
arbeidsplasser i kommunen. Dette kom som fglge av nedgangen i antall sgkere til
omstillingsmidler og at Mowi valgte a legge ned sitt slakteri i Jakelfjord. Dette er

1 Innovasjon Norge (u.a.) Neeringsvennlig kommune. Hentet fra :
https://regionalomstilling.innovasjonnorge.no/artikkel/naeringsvennlig-kommune
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aktiviteter som gar utover rent bedriftsrettede tiltak og ser bredere pa samfunnsutvikling
som grep for & tilrettelegge for naeringsutvikling. | 2023 valgte man derfor & opprette et
fjerde innsatsomrade for omstillingsprogrammet. Infrastruktur for naeringsutvikling.*?

Innsatsomradet er tredelt og har bestatt av falgende underprosjekter.

Synlighetsplattformer — Synlighetsplattformer er et prosjekt med mal om & skape
fysiske og digitale plattformer for lokalt neringsliv, slik at disse kan fremme sine
produkter og tjenester pa en felles arena. Gjennom prosjektet finansieres blant
annet nettsiden www.kvaenangen.com. Prosjektet er et samarbeidsprosjekt
mellom Aspekt Kveenangen, Kvanangen kommune og Troms fylkeskommune.
Kompetanse Ukraina — Gjennom prosjektet har man arbeidet for a kartlegge
mulighetene som finnes for 4 tiltrekke seg ukrainere som gnsker seg ut av landet
pa grunn av krigen. Prosjektet ser videre pa hvordan Kvanangen kan gjgre noen
tilretteleggende grep for slik at enkelte personer/bedrifter kanskje kan bli en
ressurs for kommunen. Tanken var at ukrainerne skulle gjennomfgre introkrus og
ga rett ut i jobb i Kvaenangen. Dette prosjektet er et samarbeidsprosjekt mellom
Aspekt Kvaenangen, kommunen, Lavangen kommune, Troms fylkeskommune. |
tillegg er IMDi involvert for & bista i gjennomfering av introduksjonskurs for
nyankomne ukrainere.

Rekrutteringsstrategi — | det siste prosjektet var hensikten & samarbeide med
kommunen for & utvikle en rekrutteringsstrategi som skulle bidra til mer
arbeidskraft i kommunen. Dette prosjektet er enda ikke igangsatt.

12 Aspekt Kvaenangen (2023) Handlingsplan for omstillingsprogrammet 2023
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4. Programmets organisering og
forankring

e Programlederne har fungert pd en god mate. De har hatt riktig kompetanse og ledet
prosjektet pa en god mate. Bedriftene er forngyde med programledernes oppfalgning
0g service.

o Omstillingsstyret har representert bredden i neaeringslivet, men det har i hovedsak veert
partiene i posisjon som har hatt styremedlemmer. Dette har fart til svak forankring
inn mot kommunestyret.

o Utskiftninger av styremedlemmer underveis og i programmets siste fase har vaert
uheldig for driften og avslutningen av programmet. Mye av erfaringene og
kompetansene som har blitt opparbeidet gjennom programperioden er borte.

e Bedriftene i kommunen kjenner godt til stattemulighetene og gjennom hele
omstillingsperioden har det vert god dialog med dem. Arbeidet med a reetablere
naringsforeningen har vert et viktig grep for & involvere naringslivet.

e Viderefgringsarbeidet har veert preget av noe uro og utfordringer, men har blitt
betydelig styrket den senere tiden, Man ser for seg to alternativer; enten en
viderefgring av naringsarbeidet i regi av Aspekt Kvanangen AS eller etablering av
en stilling som naringssjef internt i kommunen.

| dette kapittelet gar vi neermere inn pa omstillingsprogrammets organisering. Vi belyser
hvilke valg som har blitt tatt og hvordan organiseringen har fungert med tanke pa a
realisere programmets malsettinger.

4.1 Programmets organisering

Ansvaret for gjennomfgring av omstillingsprogrammet i Kvanangen ble delegert til et
eget aksjeselskap. Selskapet Kvaenangshagen Verdde AS eksiterte forut for oppstart av
omstillingsprogrammet, men byttet ved oppstart navn til Kvaenangen Neaeringsfabrikk AS.
Senere har det byttet navn til Aspekt Kvaenangen. Selskapet, som er heleid av kommunen
ble lokalisert i et eget bygg i Burfjord, kommunens administrasjonssenter.

Organisasjonen i omstillingsprogrammet har bestatt, som normalt i et
omstillingsprogram, av kommunen som prosjekteier, omstillingsstyret og programleder. |
programmet siste ar har omstillingsprogrammet operert med en daglig leder, og ikke
programleder. Kommunestyre som prosjekteier delegerte rollen som generalforsamling til
formannskapet, mens styret i selskapet har fungert i rollen som omstillingsstyre.

Valget om & organisere omstillingsprogrammet i et eget aksjeselskap, var begrunnet i at
man gnsket a skape et tydelig skille mellom omstillingsarbeidet og ordinaere kommunale
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oppgaver. En slik organisering var tenkt & understreke omstillingsarbeidet som en
ekstraordinar naringsrettet innsats. | kommunestyrets vedtak blir det videre vist til at
aksjeselskap gir bade fleksibilitet og at det er en ryddig organisasjonsform med klare
regler etter aksjeloven. | vedtaket blir det ogsa trukket frem at et slikt selskap ogsa kan
besta etter endt omstillingsprogram og dermed veere egnet for viderefaring av
neeringsutviklingsarbeidet etter endt omstillingsprogram.

Programmet i Kvaenangen har beholdt den samme organiseringen gjennom hele
omstillingsperioden, men det har veert flere utskiftninger i styret og programledelsen.
Blant informantene blir hyppige omskiftninger i styrets sammensetning beskrevet som en
svakhet for programmet.

4.1.1 Programledelsen

To personer har innehatt rollen som programleder i omstillingsperioden. Disse har veert
ansatt som daglig leder i utviklingsselskapet. Den farste programlederen ble ansatt i juni
2018 og fungerte i rollen frem til april 2020, da denne personen gikk over i ny jobb. Den
nye programlederen var pa plass noen dager far tidligere programleder avsluttet. Dermed
var det en viss overlapp og man unngikk en periode uten en fungerende programleder.

Av informantene blir det vist til at de to programlederne hadde en noe ulike profil. Den
farste programlederen jobbet szrlig med & mobilisere neeringslivet og la godt til rette for
samarbeid og skapte engasjement, noe som blir beskrevet som viktig i den farste fasen av
programmet. Den andre programlederen hadde en sterkere naringsprofil og kompetanse
fra bedriftsutvikling, noe som av informantene blir beskrevet som hensiktsmessig i
overgangen til en mer etablert driftsfase. | pafalgende periode var omstillingsarbeidet
preget av stabilitet. | programstatusvurderingen fra 2021 blir det beskrevet at
omstillingsarbeidet er godt innarbeidet, og at omstillingsorganisasjonen na har funnet sin
form. Det er enighet blant informantene om at programlederne har fungert pa en god mate
gjennom omstillingsperioden, og at disse har hatt riktig kompetanse og ledet prosjektet pa
en god mate. Informantene peker pa at programlederen har forberedt saker til styremgter
pa en god og utfyllende mate og samtidig fulgt opp og effektuert vedtak som har blitt
fattet gjennom styremgtene.

Begge programlederne har brukt mye av sin tid til & mobilisere bedriftene og griindere for
a sette i gang og videreutvikle sine prosjekter. Samtlige av bedriftene vi har snakket med,
er forngyde med oppfalgningen og servicen de har fatt fra omstillingsprogrammet. Flere
peker pa at programlederne har forstatt deres behov, og enten hjulpet dem selv eller
henvist dem videre til aktgrer som kunne hjelpe dem med videreutvikling av prosjektene
og bedriftene deres. Den andre programlederen har ogsa veert aktivt involvert i
reetableringen av naringsforeningen som en diskusjonsarena og et felles talergr for a
fremme naringslivets interesser ovenfor kommunen.
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Hasten 2023 var det lokalvalg, og kommunens nye politiske ledelse skiftet ut store deler
av omstillingsstyret. Samtidig ble daveaerende programleder sykemeldt, og
omstillingsstyret konstituerte en daglig leder for a drifte programmet frem til tidligere
programleder kom tilbake i jobben.™® Dette skjedde ikke, og informantene beskriver
situasjonen som preker, ettersom det var behov for & organisere avslutningen av
programmet. Det ble besluttet at navaerende daglige leder skulle lede arbeidet frem til
omstillingsprogrammets avslutning i oktober 2024. Dette arbeidet bestod primeert i a
avslutte pagaende prosjekter, arbeide med viderefering og a utforme sluttrapport for
omstillingsperioden.

Daglig leder beskriver situasjonen som krevende. Dette fordi hun hadde begrenset
erfaring med regional omstilling. | tillegg var det lite overlapp og kompetanseoverfaring
mellom tidligere programleder og daglig leder, nar det gjaldt rutiner, arbeidsoppgaver og
drift av programmet. Det kan likevel nevnes at navaerende daglige leder tidligere var
engasjert som prosjektleder for arbeidet med Synlighetsplattformen og dermed godt kjent
med neringslivet i kommunen. | den siste fasen av programmet har derfor
omstillingsstyret, observatarer og kommunedirektgren bistatt Aspekt Kveaenangen sin
daglige leder i driften av programmet. | tillegg har Kveenangen kommune leid inn en egen
radgiver for & bista daglig leder i arbeidet med sin sluttrapportering slik at dette gjares i
trad med gjeldende krav og retningslinjer.

4.1.2 Omstillingsstyret

Ved oppstart av omstillingsprogrammet ble det etablert en styringsgruppe for strategi- og
forankringsfasen. Denne gruppen ble senere viderefert som det farste ordinere styre for
utviklingsselskapet (og dermed for omstillingsprogrammet). | denne tidlige fasen av
programmet var styret primaert sammensatt av politikere, med ordfagrer som styreleder. |
midtveisevaluering av programmet blir det vist til at flere var kritiske til at lokalt
neeringsliv ikke var tilstrekkelig representert i styret, noe som resulterte i at store deler av
styret ble skiftet ut omkring arsskiftet 2018-19. Det nye styret fikk fra det tidspunktet en
sterkere neringsprofil, hvor fem av seks personer representerte lokale bedrifter. Det blir
ogsa vist til at styrelederen hadde erfaring fra bade neeringsliv og poltikk, i og utenfor
Kveanangen 4. Flere informanter trekker frem at det var szrlig positivt med en styreleder
som kom utenfra kommunen, ettersom det bidro med et nytt blikk pa kommunen og
naringsutviklingsarbeidet.

Pa grunn av utfordringene med styresammensetning i programmets farste ar har man
siden tilstrebet & ha en bred styresammensetning, med aktarer bade fra politikken og
neringslivet. Informantene forteller oss at det i hovedsak har veert politiske

13 Hun ble konstituert som daglig leder og ikke programleder. Arbeidsoppgavene gikk pa administrativ drift
av programmet.
14 Oxford Research Midtveisevaluering av omstillingsprogram i Kvanangen
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styremedlemmer fra partiene i posisjon, og at naringslivsaktarene har speilet naringslivet
i kommunen pa en god mate.

Styret gjennomgikk noen utskiftninger ogsa i 2020, og ny styreleder tiltradte i 2021. Som
falge av kommunevalget i 2023 valgte den nye politiske ledelsen ogsa & skifte ut store
deler av det sittende styret i forkant av omstillingsprogrammets siste ar. Enkelte
informanter opplever at dette har gjort at man i hovedsak har vert opptatt av a avvikle
programmet snarere enn a drifte og avslutte det pa en god mate.

Informantene i det navaerende styret papeker selv i intervjuene at man har satt seg i en
sarbar situasjon. Manglende erfaring med styrearbeid, regional omstilling og
programorganisasjonen i seg selv har veert utfordrende for programmets kontinuitet i
sluttfasen. Det nye styret har mattet bruke tid pa a sette seg inn i og forstd programmet,
noe som i en periode, har fart til mindre fokus pa drift og oppfelging av de pagaende
prosjektene.

Det er opp til kommunen som eier av omstillingsprogrammet & avgjere hvem, som til
enhver tid skal sitte i omstillingsstyret. Samtidig er det var vurdering at utskiftningene
underveis og i programmets siste fase har vert uheldig bade for driften og avslutningen
av programmet. Det har ogsa bidratt til en midlertidig stopp i arbeidet med viderefaring
etter endt programmet. Man sitter igjen med fa kontinuitetsbarere og mye av erfaringene
og kompetansene som har blitt opparbeidet gjennom programperioden er borte. Dette
synliggjer hvor sarbart utskiftninger gjer et omstillingsprogram.

Pa tross av utskiftninger gjennom hele perioden, er informantene tydelige pa at man i det
store og hele har klart a styre omstillingsprogrammet i trad med vedtatte strategier og
planer. Dette gjelder serlig i arene med lite utskiftninger i styret og
programadministrasjonen, Programlederne forteller oss at de ulike styrene pa hvert sitt vis
har veert en viktig stettespiller og diskusjonspartnere i arbeidet med driften av
programmet. Den samlede kompetansen og erfaringene som de ulike styrene har besittet
har veert til god statte for programlederne.

Videre har kommunedirekter®®, ordfarere, og representanter fra Troms fylkeskommunen
og Innovasjon Norge Arktis hatt observatarstatus i omstillingsstyret. Dette er i trad med
slik det normalt gjeres i andre omstillingsprogram. Informantene er godt forngyde med
observatgrene fra fylkeskommunen og Innovasjon Norge. De har bidratt med faglige rad,
og veiledet programledelsen og -styret i retningslinjer, saksbehandling og regulatoriske
krav.

15| perioder har naeringsradgiver hatt en vikarierende rolle som observatar.
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4.2 Programmets forankring

| strategi- og forankringsfasen ble det arbeidet aktivt for & profilere programmet. Et
betydelig antall bedrifter ble konsultert i forbindelse med utarbeidelsen av
utviklingsanalysen, som var en del av forarbeidet i programmets tidlige fase. |
gjennomfgringen av programmet har dessuten i overkant av 70 bedrifter hatt direkte
inngripen med programmet, som tilsagnsmottakere eller deltakere i SMB-utvikling.
Arbeidet med utviklingsanalysen har dermed veert et viktig grep for a forankre en felles
problemforstaelse blant naringslivsaktarene.

De gjennomfarte intervjuene viser ogsa at det har veert god oppslutning om
omstillingsarbeidet blant naringslivsaktgrene. Programmet har hatt god kjennskap til de
fleste bedriftene i kommunen, som i all hovedsak er sma bedrifter. Og man har serlig i
programmets farste fase gjennomfert bedriftsbesgk. | hele omstillingsperioden har det
ogsa vart god dialog med enkeltbedrifter i forbindelse med sgknadsbehandling og
veiledning. I tillegg har arbeidet med a reetablere nzringsforeningen veert et viktig grep
for & involvere naringslivet og gjgre omstillingsprogrammet kjent blant bedriftene.
Kommunen og omstillingsprogrammets programleder har arbeidet sammen med lederen
for naeringsavdelingen for & fa denne operativ igjen. Omstillingsprogrammet, kommunen
og neringsforeningen spilte sammen en viktig rolle da arbeidet med
Kvanangsfjelltunellen tok til. Lokale entreprengrer ble pakoblet arbeidet og
lokalsamfunnet dro nytte av at LNS opprettet prosjektkontor og brakkerigg i nerheten av
Sgrstraumen.

Som papekt i forrige delkapittel var det innledningsvis uenighet og diskusjoner rundt
sammensetningen av omstillingsstyret. Innledningsvis bestod styret av politiske
representanter. For a styrke naringslivets eierskap og oppslutning til programmet valgte
man tidlig & gjare en endring i styresammensetningen slik at representanter fra
nzringslivet ogsa ble utpekt som styremedlemmer.

I omstillingsstyret har ordfarer og kommunestyrerepresentanter sittet. Omstillingsplanen
med tilhgrende malsettinger og innsatsomrader har ogsa blitt politisk behandlet i
kommunestyret. Det samme har veert gjeldene for de arlige handlingsplanene som
konkretiserer arbeidet. Dette har bidratt til en formell politisk forankring. Kommunestyret
har ogsa oppnevnt representanter til omstillingsstyret. | sammensetningen av styret ble
det vektlagt a sikre representasjon bade fra partiene i posisjon og opposisjon.

Intervjuene tyder pa at det har vart begrenset kobling mellom programledelsen og
kommuneadministrasjonen. Bade kommunens naringsradgiver og kommunedirektarene
har hatt observatarroller i omstillingsstyrene. Administrasjonens pakobling har variert
ettersom stillingen som naeringsradgiver i perioder ikke har veert besatt og at stillingen er
begrenset til 50 prosent hvor resterende arbeid er knyttet til samfunnsplanlegger-rollen.

24



OXFORD RESEARCH @89

Det har gjort at arbeid med samfunnsplanlegging har blitt prioritert, mens
neeringsutviklingsarbeidet har blitt nedprioritert. Det er en Kjent utfordring i kommuner at
det er vanskelig & balansere utviklingsarbeidet med lgpende driftsoppgaver. Denne
utfordringen gjelder ogsa for kommunedirektgrene, som har gjort at de i varierende grad
har vert pakoblet programmet.

4.3 Viderefaring

Et omstillingsprogram er en tidsavgrenset innsats. Det er derfor viktig & serge for at
erfaringene, nettverkene og kunnskapen opparbeidet gjennom programmet kan leve
videre etter omstillingsperiodens slutt. Arbeidet med viderefgring ble igangsatt i 2023. |
trad med malen for avslutning av et omstillingsprogram ble det igangsatt en forstudie som
undersgkte mulige mater & organisere naeringsutviklingsarbeidet pa etter
omstillingsprogrammets avslutning.

Slik vi har veert inne pa i de foregaende kapitlene har omstillingsprogrammets
organisasjon hatt noen utfordringer mot slutten av programmet som ogsa har skapt
utfordringer for videreferingsarbeidet. Blant utfordringene har veert at programleder som
en helt sentral ngkkelperson i organisasjonen sluttet, og at omstillingsstyret ble skiftet ut
mot slutten av programmet. Nar kontinuitetsbearerne i programmet blir borte star man pa
mange mater igjen pa bar bakke, slik det omtales av flere informanter. Det er en apenbar
utfordring for viderefaringsarbeidet at programleder slutter, nar denne personen ogsa er
den eneste ansatte i organisasjonen som har ansvaret for omstillingsprogrammet. Denne
utfordring er det i praksis vanskelig & kompensere for og viser ogsa sarbarheten i denne
type organisering.

| perioden etter at det nye styret tiltradte forteller informantene oss at styret i hovedsak
fokuserte pa a avslutte programmet, snarere enn a fokusere pa hvordan
naringsutviklingsarbeidet kunne ivaretas og viderefgres fremover. Arbeidet med
viderefgring har imidlertid kommet i gang igjen etter sommeren. Selskapet Essensi ble
engasjert til & gjennomfare et forprosjekt for viderefaring. | forprosjektet bygger man
videre pa funn og konklusjoner fra forstudien og konkretiserer forslag til den fremtidige
organiseringen av neringsutviklingsarbeidet i kommunen.

| forstudiens rapport skisseres flere mulige modeller og styrkene og svakhetene ved disse.
Ifglge informantene vare er det serlig to av alternativene som blir vurdert som de mest
hensiktsmessige modellene for viderefgring. Hvilken lgsning man ender pa er enda ikke
avklart, men man ser enten for seg en viderefaring av neringsarbeidet i regi av Aspekt
Kvanangen AS eller etablering av en stilling som naringssjef internt i kommunen.

Selv om viderefgringsarbeidet har vart preget av noe uro og utfordringer synes arbeidet &
ha blitt betydelig styrket den senere tiden, og man arbeider aktivt med & finne lgsninger.
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5. Utvikling og resultater

e Analyser av n&eringskonsentrasjonen i Kvanangen viser at kommunen har et
mer mangfoldig neeringsliv nd enn ved programmets start, noe som er positivt
for robustheten.

e Malet om 75 skapte og sikrede arbeidsplasser er nesten nadd. Stipulerte tall
fra spgrreundersgkelsen rettet mot bedriftene indikerer 61 skapte og sikrede
arbeidsplasser (arsverk).

e Omstillingsprogrammet har bidratt til en noe bedre entreprengrskaps- og
endringskultur i Kveenangen. Det er flere bedrifter og griindere som na er
opptatt av utvikling.

5.1 Faktisk utvikling i kommunen

| de kommende delkapitlene lgfter vi frem den faktiske utviklingen i kommunen. Dette
gjeres bade ved bruk av registerdata pa ulike parametere som sysselsetting og
verdiskaping, samt fremstilling av data fra sparreundersgkelsen.

5.1.1 Befolkningsutvikling

Fra januar 2009 til 2024 har Kvenangen opplevd en total befolkningsnedgang pa 173
personer, eller 13 prosent. | snitt synker befolkningen i Kvanangen med 12 personer i
aret over perioden. Den starste veksten over hele perioden skjedde etter
omstillingsprogrammets start, pa totalt 39 personer i 2024. Den bra veksten skyldes farst
og fremst tilflyttingen av Ukrainske flyktninger.
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Figur 1: Befolkningsutvikling i Kvaenangen, januar 2009 til januar 2024
1350 1330
1316

1300

1250 1234 1226 1231 1233

1200
1157

1150
1100

1050

1000
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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5.1.2 Arbeidsledighet

Av figur 2 ser vi at arbeidsledigheten i Kveenangen har veert lav bade i perioden fer, under
og etter omstillingsprogrammet. Snittet fra 2018 til 2023 har veert pa 3,3, noe som er
lavere enn landsgjennomsnittet i samme periode.

Figur 2: Registrert arbeidsledighet i Kvaenangen, i prosent, januar 2009 til juli 2024
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5.1.3 Sysselsettingsutvikling

Figur 3 viser hvordan sysselsettingen har utviklet seg i kommunen fra 2009 til 2023.16
I hele perioden fra 2009 til 2023 har det totalt veert en nedgang i antall sysselsatte
personer pa 115 personer. Nedgangen er svert lik far og under omstillingsperioden. |
perioden far 2018 er det en nedgang pa 8,1 sysselsatte pr. ar i snitt, mens det fra 2018 er
en gjennomsnittlig nedgang pa 8,3 sysselsatte pr. ar.

Figur 3: Antall sysselsatte i Kvaenangen, 2009 til 2023
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Den neste tabellen gir en oversikt over andelen sysselsatte i privat sektor fra 2016 til
2023. Som tabellen viser, sa har andelen sysselsatte i privat sektor utgjort i underkant av
halvparten av de sysselsatte i kommunen gjennom omstillingsperioden. Unntaket ser vi i
2022, hvor over halvparten er sysselsatt i privat sektor. Dette skyldes at entreprengren
LNS som arbeidet med Kvanangsfjelltunellen hadde en underavdeling med arbeidere i
Kvanangen. | 2023 er andelen sysselsatte i underavdelingen betraktelig redusert, noe som
farer til at andelen sysselsatte i privat sektor igjen utgjer minoriteten av de sysselsatte i
kommunen.

Tabell 8 Andel sysselsatte i privat sektor i perioden fra 2016 til 2023.
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

2023

Sysselsatte
privat

sektor 46 %

Kilde: SSB 13472: Sysselsatte per 4. kvartal, etter region, sektor, statistikkvariabel og ar

16 Fra og med 2015 benytter SSB nye datakilder for innhenting av sysselsettingsdata. Dette farer til en dipp i
sysselsettingstallet fra 2014 til 2015. For neermere omtale, se artikkel om endringene:
https://www.ssh.no/arbeid-og-lonn/statistikker/regsys/aar/2016-05-27
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5.1.4 Pendling

Figur 4 viser omfanget av pendlingen i Kvaenangen i perioden 2009 til 2023. Utpendling
er andelen sysselsatte som har bosted i kommunen og arbeidsted utenfor kommunen.
Innpendling er andelen av de sysselsatte i kommunen som har bosted utenfor kommunen.
Nettopendlingen regnes ut ved & subtrahere innpendling med utpendling.

Statistikken viser at Kvanangen har hatt en relativt stabil utpendling i hele perioden.
Samtidig sa ser vi en gkning i innpendling fra slutten av 2020. Dette skyldes primaert
arbeidet med vei- og tunnelprosjektet Kvanangsfjelltunnelen. Falgelig har ogsa
nettopendlingen gkt tilsvarende i perioden.

Figur 4: Inn-, ut- og nettopendling i Kvaenangen, i prosent, 2009 til 2023
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5.1.5 Utvikling i verdiskaping

| figur 5 undersgker vi samlet verdiskaping i Kvaenangen. Samlet verdiskaping regnes ut
ved & addere totale lgnnskostnader og totalt driftsresultat for ett ar av gangen, uavhengig
av bransje. Kun aksjeselskap og samvirkeforetak er medregnet, og tall fra 2024 er ikke
benyttet pa grunn ikke fullstendig innrapportering til ProffForvalt.

Figur 5 viser at det fra 2013 til og med 2023 skjer det en vekst i verdiskapingen pa ca. 46
millioner kroner i Kvanangen. Veksten fra 2018 til 2023 ligger pa ca. 21 millioner
kroner, og er dermed noe lavere enn hva som var tilfellet for omstillingsperioden. | 2019
rapporterer ett selskap i Kveenangen med negative driftsinntekter, starre enn de samlede
lgnnskostnadene i kommunen. Rapporteringen resulterer i en voldsom nedgang i
verdiskapingen dette aret. Nedgangen er ikke reell for alle bedriftene, men far i grafen
stort utslag.
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Figur 5: Samlet verdiskaping i Kvaenangen, 2013 til 2023. Tall i tusen
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5.1.6 Andel bedrifter med positivt driftsresultat

Andelen bedrifter i Kvaeenangen med positivt driftsresultat (figur 6) er et uttrykk for
soliditet!” blant bedriftene. Over hele perioden har soliditeten blant bedriftene i
Kvenangen holdt seg sveert stabilt. Det er rundt halvparten av bedriftene som gar med
overskudd, og det er fa endringer & spore i perioden far og etter omstillingsprogrammet.
Tallene viser ogsa at om lag halvparten av bedriftene i kommunen har
lennsomhetsutfordringer og ikke tjener penger.

Figur 6: Andel bedrifter med positivt driftsresultat blant bedrifter i Kvaenangen, fra
2013 til 2023
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17 Soliditet blant bedriftene, undersgkes ved & hente ut antall bedrifter med innrapporterte positive
driftsresultater (starre enn null). Dette antallet er sammenlignet med antall bedrifter med negative
innrapporterte driftsresultater (mindre enn, eller er lik null), summen av de to i antall er totalen bedrifter som
har rapportert pa driftsresultat. Dermed regnes andelen ut ved a dele antall bedrifter med positivt driftsresultat
pé totalt antall bedrifter som har rapportert, far dette ganges med 100.
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5.1.7 Mangfoldigheten i naeringslivsstrukturen

| figur 7 presenterer vi en Herfindahl/Hirschmann-indeks (HHI) for naeringsstrukturen i
kommunen. Vi benytter Herfindahl/Hirschmann-indeksen som en indikator for & vurdere
neeringsdifferensieringen i Kveenangen.

Framgangsmaten innebeerer a kalkulere prosentandelen av samlede lgnnskostnader i de
ulike hovednaringene etter NACE-klassifikasjonen, kvadrere disse og summere dem.
Skalaen kan variere fra O til 10 000, hvor 0 indikerer fullstendig spredning pa de ulike
naringene, og 10 000 indikerer at alle bedriftene tilhgrer samme neering. En HHI pa
under 1500 regnes vanligvis for & innebzre lav konsentrasjon, mellom 1500 og 2500 for &
veere moderat og over 2500 regnes som hgy konsentrasjon.

Slik vi ser av figuren er HHI-verdien ganske jevn, med unntak av noen store hopp far
HHI-verdien jevner seg ut igjen. Over hele perioden er HHI-verdien tilsvarende lav til
moderat konsentrasjon, med 1569 i snitt. Fra 2021 ser vi at HHI-verdiene tilsvarer en mer
differensiert naeringsstruktur enn det som var utgangspunktet fra far 2018. Det innebarer
at de som er ansatte i bedriftene i kommunen er spredt ut over relativ mange neringer.
Dette gjer at man er mindre sarbar for bra endringer i en bestemt neering, men samtidig
heller ikke har noen betydelige vekstbedrifter.

Figur 7: Herfindahl-Hirschmann-indeks for Kvaenangen, 2013 til 2023.
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5.2 Resultater fra omstillingsprogrammet

Bedriftene som har mottatt stgtte gjennom omstillingsprogrammet, har blitt tilsendt en
sparreundersgkelse for & kartlegge deres utbytte av og perspektiver pa
omstillingsprogrammet i Kvaenangen. Stgttemottakernes egne perspektiver utgjar et
viktig grunnlag for a vurdere resultater av omstillingsprogrammet. | de videre figurene
vises svarene fra stgttemottakerne i prosentvise andeler.

5.2.1 Addisjonalitet

| undersgkelsen ble bedriftene bedt om & ta stilling til om prosjektet de mottok statte til
ville blitt realisert uten stgtten fra Aspekt Kvanangen. Vi ser her pa om den offentlige
statten som bedriftene har mottatt, har vaert avgjgrende for at prosjektene ble iverksatt,
fremskyndet eller oppskalert. Dette omtales som innsatsaddisjonalitet. Offentlige
virkemidler for nzeringsutvikling blir gjerne legitimert pa grunnlag av deres
addisjonalitet.

Nesten en av tre (29 prosent av bedriftene) oppgir at prosjektet ikke ville blitt
gjennomfart uten statten fra omstillingsprogrammet. Deretter oppgir flest (50 prosent) at
uten stgtten fra omstillingsprogrammet ville prosjektene blitt gjennomfart, men pa et
senere tidspunkt eller i mindre skala. Samlet sett oppgir dermed 79 prosent av
respondentene at statten var viktig for at prosjektene ble iverksatt, fremskyndet eller
oppskalert. Vi vurderer dermed omstillingsprogrammets innsatsaddisjonalitet som hay.

Figur 8: Omstillingsprogrammets innsatsaddisjonalitet. «Ville prosjektet blitt
gjennomfgrt uten stgtten fra omstillingsprogrammet?» Prosent. (n= 28)
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5.2.2 Realisering av effekter

Videre har vi spurt respondentene om prosjektets forventede effekter har blitt realisert.
Flesteparten (57 prosent) svarer at effektene i hovedsak er realisert, mens 32 prosent av
respondentene forventer at effektene farst inntreffer pa et senere tidspunkt. Det innebaerer
at nesten 9 av 10 har eller forventer 4, realisere effektene. Ingen av respondentene oppgir
at de ikke forventer vesentlige effekter av prosjektet (0 prosent), men noen oppgir at de
ikke vet om effekter vil realiseres (11 prosent).

Figur 9: Ble prosjektets forventede effekter realisert. Prosent. (n=28)
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5.2.3 Effekten av stgtten fra omstillingsprogrammet for
bedriftene

For & belyse hvilke effekter respondentene mener at prosjektene har bidratt til & realisere,
har vi spurt dem om dette innenfor en rekke ulike omrader relatert til innovasjon og
gkonomi. Respondentenes svar kommer frem av den neste figuren.

Figuren viser at respondentene opplever effekter for deres egen virksomhet pa en rekke
omrader. Andelen respondenter som oppgir noen eller stor grad av effekter ligger i sjiktet
mellom 11 til 50 prosent.

Flest oppgir at programmet i stor grad (32 prosent) og i noen grad (46 prosent) har bidratt
til etablering av nettverk med andre aktarer, etterfulgt av styrket vare-/tjenesteutvikling i
stor grad (39 prosent) og noen grad (32 prosent). Faerrest oppgir at programmet har
bidratt il nye eller forbedrede mater & organisere bedriften pa, styrket konkurransene og
gkt kompetanse om innovasjon.
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Figur 10: I hvilken grad omstillingsprogrammet har medfgrt falgende effekter for
din virksomhet? (n=28)

@kt kunnskap om virkemiddelapparatet 11%
Styrket produkt-/tjenesteutvikling 18% 11% 32% 39%
Nye produkter/tjenester 21% [11% 46% 21%
Forbedret produkter/tjenester 21% | 14% 32% 32%
@kt var kompetanse om innovasjon 21% 21% 32% 25%
Styrket overlevelsesmuligheter [ RESIRRNEIZ 36% 32%
Styrket konkurranseevne 25% 18% 29% 29%
Etablering av nettverk med andre aktorer —pREMEEN 46% 32%
@kt fokus pa innovasjon  [FEEEELD 39% 25%
Nye eller forbedreQe mét?r a organisere TR
bedriften pa
@kt lgnnsomhet 14%
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Kilde: Oxford Research AS

5.2.4 Samlet vurdering av omstillingsprogrammet

Respondentene ble bedt om & gjare noen overordnede vurderinger av
omstillingsprogrammet. Som figur 11 vurderer i all hovedsak bedriftene at respondentene
omstillingsprogrammet har veert positivt, bade for dem selv, men ogsa for kommunen.

e 60 prosent av respondentene mener at omstillingsprogrammet i noen eller stor grad
har bidratt til & gjore det mer attraktivt & bosette seg i kommunen.

e 93 prosent av respondentene mener at omstillingsprogrammet i noen eller stor grad
har veert nyttig for deres bedrift.

e 75 prosent av respondentene mener at omstillingsprogrammet i noen eller stor grad
har veert et godt tiltak for kommunen
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Figur 11: Overordnet vurdering av omstillingsprogrammet i prosent. (n=28)

Programmet har gjort det mer attraktivt & 0 . 0 0
bosette seg i kommunen s 2l S 2l
. S 4%
Programmet har veert nyttig for din virksomhet  Fys 36% 57%
Programmet har totalt sett veert et godt tiltak for o 8 5 o
kommunen 18% 7% 25% 50%
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m\Vetikke m]litengrad ®1noen grad | stor grad
Kilde: Oxford Research AS

5.3 Rapportert sysselsetting

A vurdere hvor mange nye arbeidsplasser som realiseres som fglge av stetten fra
omstillingsprogrammet, er et sentralt moment i enhver sluttevaluering. Alle bedriftene
som svarer pa undersgkelsen, har mottatt ulike former for bistand gjennom programmet.
Typen statte varierer fra bedrift til bedrift, men vil uansett veere relatert til
kompetanseheving og radgivning. Kun enkelte bedrifter har fatt gkonomiske tilskudd til
prosjekter. Det har ikke blitt utarbeidet en uttammende oversikt over hva den enkelte
bedrift har mottatt av statte. Alle blir i sparreundersgkelsen bedt om a ta stilling til
spgrsmalet om hvor mange nye arbeidsplasser (arsverk) stgtten fra
omstillingsprogrammet har bidratt til a realisere.

Vi gjer oppmerksom pa at estimeringsmetodikken som brukes i denne sluttevalueringen,
er noe strengere enn den tilnermingen som Regional omstilling selv bruker for & beregne
hvor mange nye arbeidsplasser som skapes gjennom omstillingsprogrammet.

5.3.1 Skapte arbeidsplasser

Totalt har 28 bedrifter besvart spgrsmalet om antallet arbeidsplasser (arsverk) statten fra
omstillingsprogrammet har bidratt til & realisere. Disse 28 bedriftene rapporterer til
sammen om 19 nye arsverk. Arbeidsplassene oppgis a vare realisert i 20 bedrifter, mens
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8 bedrifter rapporterer at statten fra omstillingsprogrammet ikke har bidratt til & skape nye
arbeidsplasser.

Om en stipulerer at effekten (19 arsverk) er lik for de gvrige bedriftene i populasjonen
(41) ville det veert skapt 28 arbeidsplasser.

Tabell 9: Skapte arbeidsplasser (arsverk) (n= 28)

Kategori Antall bedrifter Totalt antall arsverk
Ingen skapte arsverk 8 0

01, til 1,0 skapte arsverk 17 9,3

Flere enn 1 skapte arsverk | 3 9,5

Totalt 28 19

Kilde: Oxford Research AS

Det er viktig a vaere klar over at det er ulike metodiske og analytiske utfordringer ved a
male sysselsettingseffekter av statten. Dette skyldes en rekke forhold. Foruten at det er fa
incentiver for en bedrift & rapportere lave tall, er det en rekke andre utfordringer som kan
gjere at tallene i realiteten bade kunne veert hgyere og lavere. Arbeidsplasser kan for
eksempel veere skapt tidligere i omstillingsprogrammet, for senere a forsvinne, eller det
kan tenkes at resultater i form av sysselsetting realiseres et stykke lengre frem i tid.

Videre kan det for en bedrift som har opplevd vekst og utvikling, veere utfordrende &
isolere betydningen av stgtten fra omstillingsprogrammet fra andre faktorer som har gitt
positiv utvikling. Analytisk sett er det heller ikke mulig a vurdere resultatene ut fra en
kontrafaktisk situasjon — en kan tenke seg at en bedrift som har opplevd
sysselsettingsvekst som fglge av et prosjekt som er stattet fra omstillingsprogrammet,
hadde iverksatt enten det samme eller annet utviklingsarbeid som hadde gitt resultater.

Dette er noen eksempler som illustrerer at det er stor usikkerhet knyttet til rapportering av
sysselsettingstall. Tallene ma derfor tolkes med varsomhet. Usikkerheten kan for gvrig ga
i begge retninger, og det er en naturlig tilnzerming & undersgke virkningene av stgtte ut fra
bedriftenes egen oppfatning.

Bedriftene ble ogsa bedt om & ta stilling til et spgrsmal om omstillingsprogrammets
bidrag til antallet arsverk de forventer a realisere i tiden fremover. Samlet forventer de 27
bedriftene som besvarte dette sparsmalet a realisere 25 arsverk i lgpet av de neste tre
arene.

5.3.2 Sikrede arbeidsplasser

Videre har vi spurt bedriftene om hvor mange arbeidsplasser (arsverk) stgtten fra
omstillingsprogrammet har bidratt til & sikre i lgpet av omstillingsperioden. De 28

36



OXFORD RESEARCH @89

bedriftene som har besvart dette spgrsmalet, rapporterer om totalt 23 sikrede arsverk.
Dersom en stipulerer at effekten (23 arsverk) av stgtten er lik for de gvrige bedriftene i
populasjonen (41), er effekten i form av sikrede arbeidsplasser pa 33 arsverk.

Slar man sammen de stipulerte tallene for skapte og sikrede arbeidsplasser, tilsvarer dette
61 skapte og sikrede arbeidsplasser. Dette er noe under malet om 75 skapte og sikrede
arbeidsplasser i omstillingsperioden, men vi vil igjen minne om at det er stor usikkerhet
knyttet til de stipulerte tallene.

Tabell 10: Sikrede arbeidsplasser (arsverk) (n= 28)

Kategori Antall bedrifter Totalt antall arsverk
Ingen sikrede arsverk 9 0

01, til 1,0 sikrede arsverk 14 10

Flere enn 1 sikrede arsverk | 5 12

Totalt 28 23

Kilde: Oxford Research AS

5.3.3 Sysselsetting sammenlignet med tidligere
omstillingsprogram

En direkte sammenligning av sysselsettingstall mellom omstillingsprogrammer er lite
hensiktsmessig, all den tid omstillingsprogrammene varierer betydelig med tanke pa en
rekke bakenforliggende forhold. For eksempel varierer den budsjettmessige starrelsen,
aktivitetene som har inngatt, stgrrelse pa nzringsliv og befolkning, utdanningsniva,
pandemi, hvorvidt det er naerhet til andre arbeidsmarkeder og naringssammensetning,
bare for a nevne noen forhold av betydning.

Det kan likevel veere interessant a se de rapporterte sysselsettingstallene i
omstillingsprogrammet i Kvaenangen opp mot resultater fra tidligere
omstillingsprogrammer. Tabell 8 under viser rapporterte sysselsettingstall i noen ulike
omstillingsprogrammer.
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Tabell 11 Oversikt over sysselsettingstall i ulike omstillingsprogram

Omstillings-  Slutt- Budsjett Nye Nye Nye arsverk
program evaluering  (mill kr.) arsverk arsverk (rapportert
(survey stipulert til
blant (survey omstillings-
bedrifter) blant programmet)
bedrifter)
Indre Fosen | 2023 36,0 74,3 128 144,0*
Fyresdal 2023 18,2 17 27 50*
Andgy 2023 125,0 39,1 77 196
Kragerg 2024 21,4 34 60 102*
Eigersund 2024 22,9 21 34 69
Sor- 2024 60,2 62 140 168*
Varanger
Dyrgy 2024 24 9 21 53
Kveenangen | 2024 25,5 19 28 Ikke oppgitt
Kilde: Oxford Research AS. *Per arsrapport 2022

5.4 Utviklingsevne

En viktig malsetting i regional omstilling er det enkelte programs bidrag til styrket
utviklingsevne. Muligheten for a drive frem en gnsket samfunnsutvikling og ha evnen til
a tilpasse seg endringene i rammebetingelser, marked og omgivelser er viktig for
kommunene og nearingslivet som bergres av omstillingsprosessene. Styrket
utviklingsevne har alltid veert en viktig malsetting i regional omstilling. En vurdering av
bidraget til styrking av utviklingsevne er dermed et sentralt vurderingskriterium for
maloppnaelse i det enkelte omstillingsprogram. Viktigheten av styrket utviklingsevne
understrekes ogsa i Telemarksforskning sin evaluering av ordningen med regional
omstilling®®, her fremheves det som det viktigste malet for kommuner og regioner i
omstilling. En anbefaling er a satse ytterligere pa a skape en varig utviklingsevne.

Med dette som bakteppe har det de siste arene vert en gkende oppmerksomhet rundt
utviklingskapasitet og -evne. Blant annet fremhever Telemarksforskning i sin evaluering
av ordningen med regional omstilling, utviklingsevne som det viktigste malet for
kommuner og regioner i omstilling. Kommunal- og Distriktsdepartementet har ogsa
etablert og utvidet flere programposter som omhandler utviklingsevne og -kapasitet
innenfor distrikts- og regionalpolitikken pa statsbudsjettet.

En refleksjon vi ofte mgater er at utviklingsevne er et mangefasettert og litt «ullent»
begrep. Det finnes mange mater a angripe og operasjonalisere det pa. | tidligere

18 Telemarksforskning.(2020). Evaluering av ordningen med regional omstilling.
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sluttevalueringer av regionale omstillingsprogram har det blitt tatt utgangspunkt i et
neeringslivsperspektiv (antall bedriftsetableringer og tilsagn fra Innovasjon Norge og
Skattefunn), mens denne evalueringen ogsa supplerer det med et bredere
samfunnsperspektiv. Mer utdypende baserer vi oss pa et utviklingsprosjekt som
gjennomfares i samarbeid mellom Innovasjon Norge, Innlandet fylkeskommune,
Telemark fylkeskommune, Distriktssenteret, BDO og Proneo. Deres operasjonalisering
av utviklingsevne presenteres i kapittel 5.4.3. I tillegg gis det en oversikt over alle
enkeltkomponentene i vedlegg 1: «Resultater fra pilotstudie om utviklingsevne».

5.4.1 Antall bedriftsetableringer

Antall bedriftsetableringer per ar i Kvaenangen fremkommer av figur 13. Vi ser at
etableringstallene er ganske varierende, med plutselige oppturer og nedturer. Det totale
bildet er preget av bade sterk oppgang og nedgang i arene 2015 til 2017. Imidlertid er
etableringstallene fra 2018 til 2022 bedre enn fra 2009 til 2017, med 9 mot 6 i snitt pr ar.

Figur 12: Antall bedriftsetableringer per ar i Kveenangen, 2009 til 2022.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Kilde: SSB

5.4.2 Tilsagn fra Innovasjon Norge

Antall innvilgede tilskudd og lan fra Innovasjon Norge benyttes ogsa som en indikator pa
naringslivets utviklingsevne. Tabellen nedenfor viser tilsagnsbelgp og antall tilsagn fra
Innovasjon Norge til virksomheter i Kvaenangen gjennom omstillingsperioden. I snitt har
Kveenangen 4 tilsagn per ar, med en gjennomsnittlig bevilgning pa 3 millioner kroner per
ar.
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Tabell 12: Innvilgede tilskudd og 1&n fra Innovasjon Norge til bedrifter i
Kveanangen, i perioden 2018-2024

Ar Antall tilsagn Sum innvilget belgp i kr

2018 4 kr 2 359 500
2019 6 kr 2 820 810
2020 6 kr 495 197
2021 7 kr 8 665 500
2022 4 kr 2 685 000
2023 4 kr 3 880 500
2024 3 kr 5799 500
Samlet 37 kr 27 364 507,00
Kilde: https://www.innovasjonnorge.no/artikkel/hvem-har-fatt-tilbud-om-finansiering-fra-oss

Som sammenstillingen viser, er det samlet sett hentet ut en god del midler gjennom
Innovasjon Norge i omstillingsperioden. Det er positivt og viser at enkelte bedrifter i
kommunen har god utviklingsevne og velger a benytte seg av de mulighetene som finnes
i virkemiddelapparatet.

5.4.3 Intervjuer og spgrreundersgkelse blant bedriftene

For a styrke kommunene i arbeidet med utviklingsevne, har Innovasjon Norge og
Distriktssenteret i samrad med aktgrer fra fylkeskommunene i Innlandet og Telemark
igangsatt et prosjekt som skal se nermere pa hvordan man kan male og arbeide for &
skape varig utviklingsevne. Som en del av dette prosjektet har BDO og Proneo fatt i
oppdrag a se naermere pa hvordan man kan definere utviklingsevne. De peker pa at
utviklingsevnen bade handler om kultur og ressurser, og hvordan man far disse
elementene til & fungere sammen.

o Utviklingskulturen handler i stor grad om tillit, vilje og holdninger blant
neringsliv, kommunen og samfunnet for gvrig.

e Utviklingsressursene er innsatsmidlene som ma veere pa plass for a skape
utviklingsevne. De legger til rette for gjennomfaringskraft og bidrar til & skape
varige strukturer som stgtter opp under utviklingskulturen.

Basert pa disse overordnede definisjonene er det etablert et sett med indikatorer som
ytterligere operasjonaliserer begrepet. Som en del av evalueringen av omstillingsarbeidet
har vi i sparreundersgkelsen testet ut de indikatorene som BDO og Proneo har foreslatt. |
de neste delkapitlene summerer vi opp hovedfunnene knyttet til utviklingskultur og
utviklingsressurser i Kvanangen. Vi gjer oppmerksom pa at sparsmalene til BDO og
Proneo ikke omhandler omstillingsprogrammets bidrag til styrking av utviklingsevnen,
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men er mer generelle pastander som knytter seg til naringslivets oppfattelse av
situasjonen i kommunen.

Utviklingskultur
Punktene under summer opp de viktigste funnene knyttet til utviklingskulturen i
Kveenangen.

Felles for disse funnene er at minimum 60 prosent av respondentene er enig i dem i stor
eller noen grad:

o Det kan veere en del usunn patriotisme og dragkamp mellom ulike steder i
kommunen

o Politikere i kommunen gnsker a skape utvikling

e Administrasjonen i kommunen gnsker & skape utvikling

Felles for disse funnene er at minimum 60 prosent av respondentene er enig i dem i liten
eller noen grad:

e Administrasjonen i kommunen har i ikke evnene og ferdighetene som skal til for
a sikre en positiv utvikling av kommunen

e Politikerne i kommunen har ikke evnene og ferdighetene som skal til for a sikre
en positiv utvikling av kommunen

e Nye initiativ og ideer mates med interesse og nysgjerrighet i kommunen var

Pa alle disse omradene er det slik at det er en klar overvekt av bedrifter som «i noen
grad» er enig. Samlet indikerer dette at Kvaenangen har en del & ga pa nar det gjelder a fa
pa plass en god utviklingskultur. Det er imidlertid positivt at bedriftene oppfatter at bade
administrasjonen og politikerne gnsker a skape utvikling.

| vedlegget gis det en nermere oversikt over respondentenes svar pa alle spgrsmalene
som er knyttet til utviklingskultur. Vi vil understreke at svarene ma tolkes med stor grad
av forsiktighet og ikke ngdvendigvis er representative for bredden av naringslivet.
Funnene er imidlertid i overenstemmelse med hva som avdekkes gjennom de kvalitative
intervjuene, noe som gjgr dem mer robuste.

Utviklingsressurser
Vi har ogsa sett nsermere pa hvordan bedriftene vurderer utviklingsressursene, og i
punktene under summeres de mest sentrale funnene.

Ogsa her er minimum 60 prosent av respondentene enig i dem i stor eller noen grad, men
med en klar overvekt pa «i noen grad»:

Neringsliv og kommune jobber sammen mot et felles mal for utvikling av kommunen

e Det er vanskelig for naringslivet i kommunen a rekruttere relevant kompetanse
e Kommunen mangler kapasitet til a arbeide med naringsutvikling
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For dette funnet er minimum 60 prosent av respondentene i liten eller noen grad enig:

e Neringsliv og kommune jobber sammen mot et felles mal for utvikling av
kommunen

Samlet indikerer disse svarene at det er behov for & jobbe mer med tilretteleggende
aktiviteter for a tiltrekke seg kompetanse, samtidig som det taler for & opprettholde og
videreutvikle de eksisterende kommunale naringsutviklingsressursene samtidig som man
ogsa har behov for ytterligere styrking i tiden fremover.

I vedlegget gis det en neermere oversikt over respondentenes svar pa alle spgrsmalene
som er knyttet til utviklingsressurser.

Omistillingsprogrammets bidrag til bedriftens utviklingsvene

Av figuren nedenfor kommer det frem at 82 prosent av respondentene mener
omstillingsprogrammet i noen eller stor grad har bidratt til & skape tilslutning
til/entusiasme om utviklingsaktivitet i egen virksomhet. 75 prosent papeker at
omstillingsprogrammet har bidratt til a styrke utviklingsevnen i stor og i noen grad.

Figur 13: I hvilken grad har omstillingsprogrammet bidratt til 4 ... (n=28)

Skapt tilslutning til/entusiasme om

0, 0, 0,
utviklingsaktivitet i egen virksomhet 14% 4 &

Styrket bedriftens utviklingsevne 18% 7% 36%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Vet ikke / Ikke relevant  m | liten grad =1 noen grad | stor grad

Kilde: Oxford Research AS

Gjennom de kvalitative intervjuene er det mange som trekker fram at
omstillingsprogrammet har bidratt til & forbedre bedriftenes og griindernes vilje til 2 satse.
Flere peker pa at man observerer at noen lykkes og det er flere som trekker frem at det
ogsa er inspirerende for andre. Det har gitt grobunn for & satse, szrlig blant
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entreprengrene i kommunen. De bedriftene og griinderne som har sgkt midler, har forstatt
hvilket mulighetsrom det gir dem, og de har dermed sgkt flere ganger, enten pa videre
utvikling av eget prosjekt, eller som stattet til et nytt tilgrensende prosjekt som ogsa vil
bidra til styrking av egen bedrift. Intervjuene tyder pa at det na er flere bedrifter som na
har utvikling i ryggmargen og som aktivt jobber med dette. En sentral medvirkende grunn
til dette er mobiliseringsarbeidet og det bedriftsrettede fokuset i store deler av perioden.
Slik Oxford Research vurderer det, har dette bidratt til en bedre entreprengrskaps- og
endringskultur i Kvaenangen.
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6. Evaluators oppsummering og
vurdering

Dette kapittelet inneholder Oxford Researchs oppsummering og vurdering av
omstillingsprogrammet i Kvaenangen. Vurderingen er basert pa kvantitative og kvalitative
data presentert i de foregaende kapitlene, men trekker ogsa inn relevant litteratur og
erfaringer fra gjennomfgrte omstillingsprogram i andre kommuner.

6.1 Vurdering av organisering og drift

I Kveenangen organiserte man arbeidet gjennom selskapet Aspekt Kvaenangen AS
(tidligere Kveenangen Neringsfabrikk AS). Selskapet er heleid av kommunen. Basert pa
vare erfaringer fra tidligere evalueringer, har vi lite empirisk belegg for & peke pa om
denne maten a organisere arbeidet pa er en bedre form for organisering enn andre
alternative mater. Samtidig vet vi at organisering av omstillingsprogrammet som et
aksjeselskap, skaper en viss sarbarhet, serlig i sma omstillingsprogram med fa/kun en
ansatt. Der hvor organisatorisk fristilling har veert seerlig vellykket, er tilfeller hvor det
bygges opp en starre omstillingsorganisasjon med flere ansatte eller hvor
omstillingsprogrammet kan stgtte seg pa andre lokale eller regionale utviklingsaktarer.

Samtidig sa ble organisasjonsformen valgt med bakgrunn i et gnske om a tydelig skille
mellom kommuneorganisasjon og omstillingsorganisasjon. Dette skulle separere
omstillingsarbeidet og de ordinaere kommunale oppgavene. Basert pa informasjonen vi
har fatt gjennom intervjuene vurderer vi dette som et vellykket grep. Flere peker pa at
ressursene avsatt til neringsutviklingsarbeid i kommunen fort spises opp av andre
oppgaver. Ved a fristille omstillingsprogrammet har man sikret dedikerte ressurser til
naringsutviklingsarbeid over en lengre periode. Dette er positivt for en kommune med et
naeringsliv som ble karakterisert ved programmets oppstart som a inneha manglende
entreprengrskaps- og endringskultur. Likevel lgper man en risiko nar det kommer til
ivaretakelse av kompetansen som opparbeides gjennom perioden, da sa mye av den er
knyttet til en person.

Til sammen har det veaert to personer som har fungert som programledere i
omstillingsperioden og na i den siste fasen har man ansatt en daglig leder for drift av
programmet. Et omstillingsprogram har en relativt lang tidshorisont og utskiftninger
underveis er ikke uvanlig. De to programlederne fungerte i rollen i store deler av
programperioden. Overordnet gis et bilde av at disse har fungert godt i rollen. De tilforte
noe ulike kvaliteter i arbeidet. | den fgrste delen av programmet hadde programleder
bakgrunn fra kommunikasjon, og det blir vist til at det var en viktig kompetanse for a
mobilisere og skape interesse rundt omstillingsarbeidet nar det startet opp. Omkring
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midtveis i programmet kom det en ny programleder inn, med en sterkere erfaring og
kompetanse fra naringsutviklingsarbeid. Dette blir av informantene vare beskrevet som
hensiktsmessig i det programmet gikk over i en driftsfase. Daglig leder overtok i
programmets avslutningsfase, og betegnet overgangen som utfordrende ettersom hun ikke
hadde noen tidligere erfaring med regional omstilling. Overtakelsen var sarlig
utfordrende da det var lite overlapp mellom programleder og den nylig konstituerte
daglige lederen.

De fleste omstillingsprogram driftes kun av en programleder, sa dette bidrar til &
synliggjere hvor sarbar man blir for utskiftninger nar en viktig malsetting er ivaretakelse
og viderefaring av erfaringer og kompetanse etter endt omstillingsperiode. Serlig nar
programlederen er den som til daglig holder i metodikken og arbeidsformen som nyttes i
regional omstilling. Samtidig som det er utfordrende nar ngkkelpersoner i en liten
organisasjon forsvinner ut, sa har alle de involverte aktarene forsgkte a gjere det beste ut
av situasjonen. Var vurdering er at, gitt situasjonen, sa har omstillingsstyret handtert dette
sa godt de kunne.

Underveis i programperioden har ogsa omstillingsstyret blitt endret ved flere anledninger.
Hyppige utskiftninger i styrets sammensetning blir av flere informanter beskrevet som en
svakhet ved programmet. Overordnet oppfatter vi likevel at de ulike styrekonstellasjonene
har fungert relativt bra og det har blitt gjort tilpasninger og grep basert pa
tilbakemeldinger underveis i programmet. Man har styrt i trad med vedtatte strategier og
planer gjennom perioden, og man har tatt i bruk flere av virkemidlene som er anbefalt av
Innovasjon Norge.

| etterkant av valget i 2023 skiftet den politiske ledelsen ut store deler av omstillingsstyret
0g det har veert uenighet om hvorvidt dette var hensiktsmessig. Slik Oxford Research
vurderer det, fremstar det som at dette grepet tok fokus vekk fra arbeidet og at dette var
uheldig seerlig med tanke pa arbeidet med viderefaring. Aspekt Kvanangen mottok sin
siste sgknad fra naeringslivet i februar. Turbulensen i den siste perioden har medfert at
man i omstillingsprogrammets siste ar i liten grad har fokusert pa drift og utadrettet
arbeid mot bedriftene.

Informantene peker pa at arsaken til utskiftningen var at det nye kommunestyret, gnsket &
sette sitt preg pa omstillingsarbeidet. Det er naturlig at den til enhver tid sittende politiske
posisjon gnsker innflytelse i organer og arbeid som er viktig for en kommune. Endring av
styret mot slutten av et omstillingsprogram bidrar samtidig til diskontinuitet. Man mister
opparbeidet kompetanse og mye tid ma brukes til «onboarding» av nye styremedlemmer.
Det er flere andre kommuner som har gjennomgatt politiske skifter, men hvor man av
kontinuitetshensyn har valgt & opprettholde samme styresammensetning frem mot
programmets avslutning.

45



Utskiftningene har fart til en periode hvor programmets og styrets arbeid i hovedsak har
dreid seg om avslutning. Man mistet ogsa noe av momentet i arbeidet med viderefaring.
Slik vi ser det, handler dette om rolleforstaelse. Flere av de nye aktarene har hatt lite
kjennskap til bade styrearbeid og regional omstilling. Etter en periode med «onboarding»
og veiledning fra bade fylkeskommunen og Innovasjon Norge, har man na kommet i gang
igjen med viderefgringsarbeidet.

En sterk forankring er en helt sentral forutsetning for & lykkes med viderefgring etter endt
omstilling. Serlig gjelder dette for omstillingsprogram som er organisatorisk fristilt fra
kommuneadministrasjonen. Slik vi vurderer det, har man lykkes godt med forankringen
opp mot nringslivet. Kvaenangen har fa bedrifter, sa mulighetene
omstillingsprogrammet tilbyr er godt Kjent. Mobiliseringsarbeidet og utadrettet
kommunikasjon har sgrget for det. Ogsa administrasjonen har veert hgvelig pakoblet
programmet, bade kommunedirektar og naringskonsulenter har sittet som observatarer i
omstillingsstyret. Samtidig har det vaert et uutnyttet samarbeid mellom programleder og
kommunens neringskonsulent. Dette skyldes primaert at naeringskonsulentens tid spises
opp av andre oppgaver.

Basert pa funnene oppfatter Oxford Research at omstillingsprogrammet i Kveenangen i
hovedsak har hatt en hensiktsmessig organisering. Programmet har blitt driftet pa en god
mate ogsa gjennom de mer turbulente periodene. Samtidig er det viktig a rette fokuset
mot ivaretakelsen og viderefaring av de erfaringene og maten a jobbe pa i tiden fremover.
Ngkkelpersoner er skiftet ut, og tidligere programleder har flyttet ut av kommunen.
Uavhengig av hvilken form viderefgringen tar, sa bar man jobbe for & koble pa de
personene som har sittet i styret underveis og i avslutningen av programmet, ogsa i det
videre arbeidet. Pa denne maten tar man med seg noe av erfaringene man har opparbeidet
seg gjennom nesten syv ar med omstilling i Kvaenangen.

6.2 Vurdering av innretning og maloppnaelse

Oxford Research oppfatter at omstillingsprogrammet i Kvaenangen er gjennomfgrt med
kontinuitet bade nar det gjelder arbeidsmetoder og tilneerminger. Unntaket er i
programmets avsluttende fase, hvor utskifting av programleder og styre fikk
konsekvenser for driften i den siste perioden.

| valget av innsatsomrader har man lent seg pa anbefalingene fra omstillingsprogrammets
forarbeider. Det farste innsatsomradet, Opplevelsesnaringer, er ogsa det eneste
innsatsomradet som er innrettet etter en spesifikk bransje. Dette virker intuitivt fornuftig
all den tid man kan utnytte naturen og samspillet med primarnaringene. Samspillet
mellom lokalmatprodukter og det opplevelsesbaserte reiselivet pekes i Matnasjonen
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Norge pa som en viktig brikke i arbeidet med a skape grunnlag for vekst og verdiskaping
i hele landet.*®

Innsatsomradet tilrettelegging og entreprengrskapskultur har veert et viktig bidrag for &
styrke den svake griinder- og entreprengrskapskulturen i kommunen. Arbeidet med a
tilrettelegge for nye arbeidsplasser og befolkningsvekst har blant annet fort til
opprettelsen av nettsiden Kvaenangen.com. Her finnes det blant annet informasjon om
ledige stillinger, aktiviteter i kommunen og en oversikt over bedrifter og foreninger i
kommunen.

Det tredje innsatsomradet har veert viktig for & utvikle og samarbeide med det
eksisterende naeringsliv i kommunen. Innsatsomradet har dermed veert en sekkepost for
alt som ikke fanges opp gjennom de andre omradene. Det fjerde innsatsomradet oppstod
som et resultat av at Mowi sitt slakteri i Jokelfjord ble lagt ned. I tillegg var antall
sgknader til omstillingsprogrammet synkende. Innsatsomradet Infrastruktur for
naeringsutvikling er fremtidsrettet og vil nok farst pa sikt gi avkastning i form av gkt nye
etableringer og flere arbeidsplasser.

Vi er enige med konklusjonen fra programstatusvurderingen i 2019. Gitt starrelsen pa
naringslivet og kommunen er det fornuftig a i hovedsak ga bredt ut, samtidig som en
spisser innsatsen mot naringene hvor programmet kan gjare en forskjell.

Dette har fort til at programmet i hovedsak har bestatt av bedriftsinterne
utviklingsprosjekter?®. Samtidig som man har gjort en dreining mot mer tilretteleggende
aktiviteter lenger ut i programperioden. De fleste grinderne og bedriftene som har sgkt
om stgtte, har fatt midler. Vi mener dette har veert fornuftig for & skape en interesse og a
bygge en kultur for utvikling og entreprengrskap.

| omstillingsprogrammene er det et sterkt fokus pa sysselsettingstall, men det er sveert
utfordrende generelt & tilskrive endringer i sysselsetting til det arbeidet som er gjort i et
omstillingsprogram. Ikke minst er det ikke grunnlag for a vurdere det opp mot en
kontrafaktisk situasjon — altsa hva som ville vaert tilfellet uten omstillingsprogrammet.
Det er en lang rekke faktorer som pavirker den faktiske utviklingen — langt utover hva
kommunen selv kan kontrollere. For eksempel har en lang periode med Covid-19 veert
med pa & pavirke utviklingen, det samme har nedleggelsen av slakteriet i Jokelfjord og
gjennomfgringen av prosjektet Kvanangsfjelltunellen. Det gjer at det er mer metodisk
krevende & vite hvilke effekter som skyldes hvilke virkemidler.

19 Landbruks- og matdepartementet (2021) Matnasjonen Norge. Strategi.
https://www.regjeringen.no/contentassets/4934157014d94e3986b2219111bdf806/matnasjonen-
norge_strategi_uu.pdf

20 prosjekter der enkeltbedrifter mottar finansiell statte til & gjennomfare prosjekter i egen bedrift.
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| var spgrreundersgkelse til bedriftene rapporterer bedriftene om 42 skapte og sikrede
arsverk. Dersom man stipulerer at effekten er lik for de gvrige unike 12 bedriftene som
mottok sparreundersgkelsen, men ikke svarte pa den, estimerer vi at
omstillingsprogrammet har bidratt til & skape og sikre 61 arbeidsplasser. Malet om 75
skapte arbeidsplasser er dermed ikke nadd, men man er pa god vei. Det er fortsatt en del
bedrifter som rapporter om effektene ikke er fullt ut realiserte og at det er mer & hente.

Det er viktig @ merke seg at det er stor usikkerhet rundt tallene og at man i
omstillingsprogrammer teller brutto skapte arbeidsplasser. Det vil si at en arbeidsplass
som er skapt i eksempelvis ar to av programmet, kan veere forsvunnet ved avslutning flere
ar senere. | tillegg kan bytte av arbeidsplass fare til at sasmme arbeidstaker telles to
ganger, selv om stillingen i tidligere jobb ikke er erstattet av en ny ansatt. Det kan bidra
til forskjell pa omstillingsprogrammets rapporterte arbeidsplasser, og det som rapporteres
gjennom sluttevalueringen.

Kompetanseutviklingsverktayet SMB-utvikling har blitt gjennomfert blant de bedriftene
som gnsket det. Bedriftenes tilbakemeldinger tegner et bilde av varierende grad av
utbytte. Enkelte bedrifter peker pa at de har fatt god bistand og veiledning og
prosjektplanene de har utarbeidet gjennom deltakelsen har bidratt til videre utvikling.
Andre igjen opplever at de ikke fikk et godt utbytte av det. Det fremstar at dette i
hovedsak skyldes et skille mellom hva bedriftene forventet av utbytte og hva de faktisk
fikk gjennom deltakelsen i programmet

I tillegg har man i regi av omstillingsprogrammet gjennomfart en forstudie i
Neringsvennlig kommune. For oss fremstar det som at arbeidet stoppet med forstudien,
og man har ikke fulgt opp anbefalingene fra den i ettertid. Det ligger dermed et uutnyttet
potensial bade i lafte frem potensielle vekstbedrifter gjennom en ny runde med SMB-
utvikling og viderefgring av arbeidet med naringsvennlig kommune. Flere beskriver
relasjonen mellom naringslivet og kommunen som lite tillitspreget i intervjuene. Videre
arbeid med Neringsvennlig kommune vil vaere et godt grep for & styrke relasjonen
mellom naringslivet og kommunen.

I omstillingsperioden har det veert en sterk vekst i verdiskapingen. En viktig forutsetning
for & lykkes pa sikt med a realisere verdiskapingspotensialet i neeringslivet, er bedriftenes
og kommunens utviklingsevne. Selv om det er vanskelig a kvantifisere, er det flere av
dem vi har intervjuet, som trekker fram at omstillingsprogrammet har forbedret viljen og
evnen til utvikling blant bedriftene i kommunen. Det beskrives videre at man har gatt fra
et nzeringsliv som er pessimistisk pa egne vegne, serlig hva gjelder utvikling og videre
drift, til mer optimisme og fremtidstro. Bedriftene ter a prave og a satse litt mer og man
er na mer utviklingsorientert enn tidligere.
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En annen sentral forutsetning for utvikling og realisering av verdiskapingspotensialet er
velfungerende relasjoner mellom kommunen og naringslivet. Gjennom Aspekt
Kvenangen sitt arbeid har man forsgkt & lgfte samarbeidet mellom kommunen og
naringslivet. Omstillingsprogrammet spilte en sentral rolle i reetableringen av den lokale
naringsforeningen. Seerlig i forbindelse med Kvenangsfjelltunellen har foreningen veert
aktiv, og foreningen har fungert som et felles talergr for naeringslivet opp mot
kommunen. Gjennom dette har man blant annet synliggjort behovet for mer naringsareal.
Skal man sikre fruktbare samarbeidsformer mellom neringslivet og kommunen er det
behov for velfungerende samarbeidsstrukturer. | den siste tiden har naringsforeningen
veert mindre aktiv. Fremover vil det dermed vare sveert viktig & arbeide opprettholde og
skape strukturer for samarbeid mellom kommunen og neringslivet.

Selv om mange piler peker oppover er det ogsa noen utviklingstrekk som bar bekymre.
Bade mangel pa arbeidskraft og egnede boliger er utfordringer kommunen star i. Deler av
dette blir trolig ekstra forsterket som felge av at Kvaenangen ligger mellom Alta og
Nordreisa. Begge kommunene har bredere arbeidsmarkeder, og serlig vil konkurransen
fra Alta veere hard, ettersom Alta er hovedinnfartsaren for turisme i regionen. Dette gir
bade muligheter og utfordringer i tiden fremover.

En slik mulighet vil veere Bygdevekstavtalen. Hovedmalsettingen til denne ordningen er
utformingen av stedsspesifikke tiltak som skal bidra til gkt bosetting, tilgang pa
kompetent arbeidskraft og fremtidsrettet naringsutvikling i tiden fremover. | samarbeid
med de tre andre bygdevekst-kommunene i Troms har Kveenangen her en unik mulighet.
Gjennom ordningen kan tiltakene man har tatt i bruk i omstillingsprogrammet
videreutvikles og nye tiltak kan prgves ut. Dette vil kunne resultere i nye lgsninger som
bidrar til en fremtidsrettet utvikling av naringslivet i kommunen.

6.3 Overordnet vurdering

Kvanangen er en kommune som er preget av flere klassiske distriktsutfordringer. Dette
medfarer at det er krevende & lykkes med omstillingsarbeidet. Gitt de forutsetningene
som gjelder for Kvaenangen kommune, mener Oxford Research at omstillingsprogrammet
veert rimelig vellykket. Vi vil trekke fram fglgende elementer som seerlige positive:

e Omistillingsarbeidet har vert bredt innrettet. Man har klart & arbeide med et bredt
spekter av bedriftene i kommunen, samtidig som man har hatt et spesifikt
bransjefokus opp mot opplevelsesnaringen. Dette er en nzring i sterk vekst i
store deler av Troms og Finnmark.

e Man har gjennom hele omstillingsperioden hatt et bevisst forhold til og
kontinuerlig fokus pa markedsfering av programmet og dialog med naringslivet
gjennom hele perioden. Noe som har bidratt til & gjere programmet og
mulighetene som finnes i det godt kjent i lokalsamfunnet.
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e Omstillingsprogrammet har bidratt til en noe bedre entreprengrskaps- og
endringskultur blant naringslivsaktgrene i Kvaenangen. Det er flere bedrifter og
griindere som na er opptatt av utvikling.

Oxford Research vurderinger er at omstillingsprogrammet i Kveenangen har fungert
hensiktsmessig. Samtidig har enkelte forhold péavirket driften av programmet pa negativ
mate. Vi vil trekke frem fglgende element:

e Utskiftning av styremedlemmer og programledere forer til at opparbeidet
kompetanse og erfaring forsvinner ut. Dette medfarer at det er fa
kontinuitetsharere igjen nar arbeidet med viderefgring skal ferdigstilles.

6.4 Leering for andre

Avslutningsvis vil vi trekke fram noen forhold som vi mener andre omstillingskommuner
og Regional omstilling som program kan lare av. Forholdene handler bade om praktiske
grep som kan veere nyttige i det konkrete programarbeidet, men ogsa momenter som kan
gke maloppnaelsen pa sikt for andre omstillingskommuner:

o Kontinuitet er ngkkelen til vellykket neerings- og samfunnsutvikling. For & oppna
dette bar omstillingsstyret ha en bred politisk sammensetning. Pa den maten
unngar man at programmet oppfattes som et partipolitisk prosjekt, og sikrer i
stedet en felles forstaelse for at det er til beste for hele kommunen.

e For asikre et fruktbart samarbeid mellom nzaringslivet og kommunen, er det
viktig med velfungerende samarbeidsstrukturer. Det ma arbeides kontinuerlig for
a opprettholde og styrke samarbeidsstrukturene mellom kommunen og
neeringslivet. Et godt praktisk alternativ her kan veare ivaretakelse av en aktiv
neringsforening.

e Det kan vaere en fordel & ha en observatar i styret som falger arbeidet gjennom
hele perioden. Dette bidrar til a ivareta kompetansen og erfaringene man gjer seg
gjennom programmets levetid.
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Vedlegg 1: Resultater fra pilotstudie
om utviklingsevne

| det videre gis det en oversikt over resultatene fra pilotstudien om utviklingsevne.
Utgangspunktet for undersgkelsen er de bedriftene som har deltatt i spgrreundersgkelsen
knyttet til omstillingsprogrammet i Kvaenangen.

Figur 14: Vurdering av pastander om kulturen for samarbeid og utvikling (n= 25)
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Figur 15: Respondentenes overordnede vurderinger av naringslivet og kommunen (n= 25)
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Figur 16: Vurdering av pastander om forhold for utvikling i kommunen (n= 27)
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Figur 17: Vurderinger av naringslivets og kommunens forstaelse av hverandre (n= 25)

Neringslivet i kommunen har forstaelse for
kommunens ansvar, muligheter og 36% 8% 44% 12%
handlingsrom

Neringslivet i kommunen mangler kompetanse

til & arbeide med vekst og utvikling 36% 20k aail
et e rompene - R -
e beice meverctog g T 2
o e v g g S
Kommunen mangler kapasitet til & arbeide med 8% 24% 48%

neringsutvikling

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Vet ikke / Ikke relevant  m1 liten grad =1 noen grad | stor grad

Kilde: Oxford Research AS

Figur 18: Vurderinger av kommunikasjonen mellom nzringslivet og kommunen (n= 25)
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Figur 19: Vurdering av pastander om kontakten med politikere og kommunen (n= 25)
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